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MANUAL ESTADO DE CUENTAS EN LINEA CANAPRO O.C.F.

1. Tener servicio de Internet.

2. Acceder al navegador: Chrome, Mozilla, Internet Explorer.

3. Ingresar al portal: https://www.canaprooc.com.co/, Menu ASOCIADOS, opcién ESTADO DE
CUENTAS.

C | @ https://www.canaprooc.com.co @@ '{Yl 7]

“_}’!' CAN,L RO oc. INICIO CANAPRO OC ASOCIADOS SERVICICE CENTRO VACACIONAL CONTACTOS BLOG Q
- TE ENSENAMOS A CRECER!

Por seguridad se reiniciaron las claves de acceso para todos los asociados, por
defecto para el primer acceso la clave es la fecha de nacimiento registrada en el
sistema de informacion en formato YYYYMMDD (19501125). Automaticamente se
ingrese la clave inicial, se debe validar.

4. Ingresar en el niumero del documento de identidad y dar clic en el boton CAMBIAR
CONTRASENA:

Inicia sesion para acceder a Canapro

CANAPRO o.c.
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Mensaje de Seguridad
v

E 7315857 I 1

Olvido su clavel
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5. Luego carga la pantalla para cambiar la clave, ingresamos: (1) Nimero de cedula, (2) clave
actual (afio, mes, dia: YYYYMMDD), (3)nueva clave que debera ser de 4 nimeros, confirmar
y dar clic en (5)CAMBIAR, el portal informa si el cambio fue exitoso o si debe volver a intentar:

Cambio de Clave Fondo Opa

"
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Mensaje de Segundad
v
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Confirmar Clave
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Mensaje de Seguridad

v
A4 | Documento
=] I al
i Nueva Clave
&

Cambio realizado correctamente
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6. Posterior a esto se le da clic en volver para regresar a la pantalla de acceso a la cuenta:

Cambio realizado correctamente

7. Alli nuevamente pide la cedula y ahora se le da clic en la opcidn siguiente:

Inicia sesion para acceder a Canapro

'8 CANAPRO o.c.
¢

TE ENSENAMOS A CRECER!

Mensaje de Seguridad
v

Documento

2 | 6763857 |

=~ ]

Olvido su clavel

8. Ahora aparece la pantalla donde pide contrasefia; se le da clic alli y aparece el teclado en
pantalla donde seleccionaremos la contrasefia personal y se le da clic en aceptar:

CANAPRO o.c.
TE ENSENAMOS A CRECER!
Contrasefia

[
Completa este campo

Limpiar

Aceptar ¢

Pagina3de8



@ CANAPRO ocF.

TE ENSENAMOS A CRECER

E/ No soy un robet 9 I
9. Después se debe validar el CAPTCHA ———=", para esto damos clic en el

cuadro y esperamos a que aparezca la confirmacion (check en color verde) y posterior a esto
se da clic en el botdn iniciar sesion:

Inicia sesion para acceder a Canapro

%: CANAPRO o.c.

TE ENSENAMOS A CRECER!

Olvido su clave!

10. Visualizar e imprimir el estado de cuenta de sus aportes, ahorros y créditos:
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Servicio
en Linea

*-' CANAPRO o.c.
N

TE ENSENAMOS A CRECER!

Hoy es Jueves, 26 de Abril de 2018 22:10:13
Bienvenido(a): RODRIGUEZ PINILLA GERARDO HUMBERTO Estado de Cuentas Uitima ingresola Apras 2B tEI0EM

9% Aportes Y Ahorros

# Concepto Nimero Cuenta @ Fecha Apertura Fecha Vencimiento Cuota @ Disponible @ Interes

1 APORTES ORDINARIOS PAGADOS 731585701 2007-11-14 1900-01-01 54,687 4,197,806 0

2 CANAPRO DIARIO 301035825 2007-06-06 1900-01-01 [ 1343 0
Total 54,687 4,199,149 0

& Créditos

# Concepto Pagare © Fecha Apertura Plazo Fecha Vencimiento Cuota Saldo %Cump @
1 CREDITO EMPLEADOS 1017773 2016-10-30 24 2018-10-30 1032211 6,965.270 63.65
Total 1,032,211 6,965,270

§% Cuotas Varias

# Concepto Pag.Cos.Adi Cuota Saldo Cuotas Mora Morosidad
1 24153020-SEGURO DE CARTERA DIFERIDO 1017773 8,889 71112 1 8889

Total 8,839 7,12

Actualmente no registras cuotas extras
Actualmente no eres codeudor
® Codeudores
-0

# Pagare Cédula Nombre Telefono Direccion

1 1017773 6758088 GACHA JOSE RAFAEL 7434041 CR72735

! Descargar Informe
At

11. Realizar la simulacion de ahorros a término (CDAT): seleccionando la linea, el valor que desea
ahorrar, el plazo y periodo de liquidacion:

Hoy es Jueves, 26 de Abril de 2018 22:27:12

Bienvenido(a): RODRIGUEZ PINILLA GERARDO HUMBERTO Simulador de Ahorros Ultimo Ingresofa): Apr 26 2018 10:10PM

Para utilizar este simulador completa los datos solicitados en los campos 1 al 3
Después de completar los campos, da clic en el botén ‘Caleular’ y autométicamente aparecera una pantalla con los rendimientos que puedes obtener invirtiendo tu dinero

Aherres A Termine

Linea CDAT - R e
NRO.REG CAPITAL INTERES GANADO BETEFUENTE  INTERES PAGADO
1. Cuanto desea ahorrar? 30.000.000 1 30,000,000 2,250,000 90, 000 2,180,
2. A qué plazo? | 260 o1 gias « ,
(#)Intereses generados (-)Retencién en la fuente
3. Liquidar intereses cada? 160 . 2,250,000.00 90,000
Rendimientos financieros Valor a Entregar
Calcular Limpiar
2,160,000 32,160,000
Tasa de interés Efectiva Tasa de interés Nominal
75 % 75 %

Tasa de interés del periodo

75 %
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12. Realizar simulacion de créditos de acuerdo con su necesidad: seleccionando la linea deseada,
el monto requerido, el periodo de pago y el plazo. *** Los montos y plazos dependen de la
linea de crédito ofrecida por la entidad.

1. Linea de crédito AHORRO SIN PROMEDIO CAN/ ¥ FLAZO CREDITO
VALCR CREDITO
FONDC MUTUO

2. Monto a prestar 10.000.000 MONTO A FINANCIAR

3. Periodo de pago Mensual v

RO FECHR CUOTA ABONO CAP RBONO_INT SDO.CAPT

AL 5DO.INTERES

4. Plazo segun periedo de pago 24

Agregar Cuotas Extras

13/03/26

=

[ >

Tasa Efectiva 14.03 Tasa Periédica 110
Total Intereses 1432736 Cuota A Pagar 476 364
Total A Pagar 11432 736

13. Realizar la actualizaciéon de su informacién personal, datos laborales, datos adicionales,
ingresos y egresos, referencias y personas a cargo. Este proceso es critico para usted como
asociado y para la entidad, ya que de la responsabilidad al momento de actualizar sus datos
depende la confiabilidad, veracidad y exactitud de la informacion almacenada en el sistema de
informacion de la Entidad. *** Toda informacién actualizada en el portal sera verificada y
confirmada por un funcionario de la Cooperativa, para evitar inconsistencias o errores en la
misma.

Datos Personales Datos Laborales Otros Datos Ingresos y Egresos Referencias Personas a Cargo Finalizar Actualizacion

Los campos marcados con * son obligatorios

Identificacion Tipo Pais cédula * Dpto. cédula ™ Ciudad cédula *
7315857 CEDULA CIUDADANIA v COLOMBIA ¥ BOYACA ~ CHIQUINC  »
1er Apellido * 2do Apellido Direccion * Complemento * Pais * Departamento *
RODRIGUEZ PINILLA CARRER) v 4D 3C 17 MA coLomB v BOYACA v
1er Nombre * 2do Nombre Ciudad * Zona* Comunas * Barrio *
GERARDO HUMBERTO TUNJA L SINZONE v SINGOMI ~ SINBARF v
Fecha nacimiento * Pais nacimiento * Teléfono® Ext Celular Email
1979/04/25 COLOMBIA v 7481617 Ext 3173805222 gerardohrodri
Departamento nacimiento™ Ciudad nacimiento” Envio dctos. Estrato Segmento Agencia ™
BOYACA v CALDAS v EMAIL T 3 v SIN SEGh v PRINCIP2 ¥
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14. Descargar los certificados de retencion de afos anteriores, de acuerdo con la norma vigente,
para realizar sus tramites legales:

Hoy es Jueves, 26 de Abril de 2018 22:50:02 e
| i [ ]
Bienvenido(a): RODRIGUEZ PINILLA GERARDO HUMBERTO Certificados Ultimo Ingreso(a): Apr 26 2018 10:10PM

Certificado de Retenciaon 004

Afio 2017 v

15. Por normas de seguridad se recomienda una vez finalizado la consulta en el portal, siempre
ejecutar el proceso SALIR para que su sesidn sea cerrada de forma segura:

o -~

RECOMENDACIONES

» Realizar cambio de Clave periédicamente.

» No compartir su contrasefia con terceras personas, ya que es informacidn personal e
intransferible y estd bajo su responsabilidad.

» No abrir la sesién del estado de cuenta en sitios no seguros: café internet, zonas Wifi
publicas o sitios de acceso a internet no conocidos o dejar abierta su sesidn en equipos

publicos o expuestos a otras personas.

» No compartir informacion personal o datos que puedan servir a personas inescrupulosas
que puedan darle uso fraudulento.
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Mantener los computadores y dispositivos moviles desde donde accede al portal,
protegidos de software malicioso, spam, spyware, phising, virus y demas fuentes de
fraude, dafio y robo de informacién.

Ser precavido y desconfiado a la hora de manejar informacion personal, financiera y
sensible en Internet.

Informar a la entidad si presenta inconvenientes de acceso o jaqueo de la clave para
proceder al cambio inmediato y seguimiento del caso.

La entidad no se hace responsable del mal uso del portal o de la informacidn expuesta en
el mismo, por lo que se sugiere seguir las normas de seguridad informaticas y las

recomendaciones aca expuestas para evitar incidentes.
AREA DE TECNOLOGIA CANAPRO O.C.F.
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