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ACTA No. 01
(11 de Marzo de 2023)

CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
"CANAPRO C.A.C."
Personeria Juridica No. 0676 de 1974
NIT 891800652-8

ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA NO PRESENCIAL DE DELEGADOS 2023

FECHA: 11 de Marzo de 2023
HORA: 8:00 a.m.

Siendo las 8:00 a.m. del dia 11 de marzo de 2023, mediante la modalidad no presencial con
mecanismo virtual por el sistema de videoconferencia con soporte técnico de la entidad
ANALFE, utilizando la herramienta zoom con la participacion de 149 Delegados habiles de
los 150, elegidos mediante eleccion virtual del 13 al 18 de febrero del afio en curso,
convocados a la Asamblea General Ordinaria No presencial, segun Acuerdo No. 02 del 11
de enero de 2023; convocatoria hecha por el Consejo de Administracion, enviada al correo
electrénico registrado en la base de datos de la cooperativa y confirmada de forma
telefénica a cada delegado para garantizar su participacién no presencial; se dié comienzo a
la asamblea presentando a consideracion el siguiente proyecto de orden de dia.

ORDEN DEL DiA

1. Presentacién y aprobacion del orden del dia.

2. Himnos: Nacional, del Cooperativismo y de CANAPRO C.A.C.

3. Instalacion de la Asamblea por parte del Presidente del Consejo de Administracion.

4. Constatacion de asistencia y verificacion del Quérum.

5. Lecturay aprobacion del proyecto del Reglamento Interno de la Asamblea.

6. Eleccion de dignatarios para la Asamblea: Presidente, Vicepresidente y Secretario.

7. Lectura del concepto de la comisién encargada de revisar y aprobar el Acta de la
Asamblea anterior.

8. Nombramiento de la comision encargada de revisar y aprobar el Acta de la presente

Asamblea.
9. Presentacion y analisis de informes:
9.1 Consejo de Administracion y Gerencia General
9.2 Junta de Vigilancia
9.3 Revisoria Fiscal
9.4 Comité de Educacion
9.5 Comité de Crédito y Solidaridad

10. Analisis y aprobacién de los Estados Financieros correspondiente a la vigencia del
afio 2022.
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11. Presentacion analisis y aprobacién del proyecto de distribucion de excedentes del
afio 2022.

12. Lectura y aprobacion de documento de compromiso para la reserva de proteccion de
aportes sociales para el afio 2023

13. Andlisis y sugerencias para el presupuesto para la vigencia fiscal de 2023,

14. Proposiciones

15. Asignacién honorarios para el Revisor Fiscal de la Cooperativa.

16. Eleccién Revisor Fiscal Principal y Suplente.

17. Asignacion de retribucién econémica para los miembros del Consejo de
Administracion, por asistencia a reuniones, ordinarias o extraordinarias y comisiones
de trabajo.

18. Eleccion de integrantes de:
18.1Consejo de Administracion
18.2Junta de Vigilancia
18.3 Comités Asesores.

18.3.1 Educacién
18.3.2 Crédito y Solidaridad
18.3.3 Comité de Apelaciones

19. Presentacion, andlisis y aprobacién del proyecto de Reforma Estatutaria para

CANAPRO C.A.C.

DESARROLLO
1. Presentacion y aprobacion del orden del dia.

Siendo las 8:00 a.m. el Especialista Manuel Orlando Murillo Figueroa, secretario del Consejo
de Administracién, dio lectura al Proyecto de Orden del dia para la asamblea, el cual puso a
consideracién el Presidente del Consejo de Administracion Especialista César Augusto
Lopez Nieto, quien presidid inicialmente la Asamblea General Ordinaria No presencial,
siendo aprobado por unanimidad.

2. Himnos de Colombia, del Cooperativismo y de CANAPRO C.A.C.
Se presentaron videos con los Himnos de: Colombia, Cooperativismo y CANAPRO C.A.C.

3. Instalacion de la Asamblea por parte del Presidente del Consejo de
Administracion:

El Presidente del Consejo de Administracion instal6 la Asamblea General Ordinaria 2023,
No presencial de Delegados en los siguientes términos:

“Sefior Gerente General Doctor César Serrano Sanchez, Doctor Diego Vanegas Acero,
Revisor Fiscal, companeros integrantes del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y
Comités Asesores, Sefioras y Sefiores Delegados oficiales a la Asamblea General Ordinaria
de CANAPRO CAC correspondiente al afio 2023. Sean bienvenidos a este evento que
constituye el 6rgano maximo de administracion de nuestra Empresa Cooperativa.
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El proceso de eleccion virtual de los 150 delegados para el periodo 2023-2026 fue altamente
positivo dado que se superé en un 10% la participacion de la base social, se inscribieron 174
aspirantes a delegados superando ampliamente el historico institucional, se privilegio la
transparencia y se disminuy6 el costo del proceso de manera significativa.

El aseguramiento de la calidad en CANAPRO C.A.C. se ha definido con el proposito de
buscar la eficiencia, eficacia y efectividad en sus procesos financieros de ahorro y crédito,
dando cumplimiento a lo establecido en la norma ISO 9001:2015 rectificandola anualmente

con altos estandares de calidad.

El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en CANAPRO C.A.C.
continda con la disciplina de prevenir las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo mediante el proceso légico y por etapas basado en la mejora
continta dando cumplimiento a los dispuesto en el decreto 1072 de 2015: Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo; y la Resolucién 0312 de 2019; Estandares Minimos.

A través del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (SG-SI) CANAPRO
C.A.C. cumple con las disposiciones de la Superintendencia de la Economia Solidaria
Circular Externa 036 de 2022, garantizando la integridad, confidencialidad y disponibilidad
de la informacion que administra de sus grupos de interés con estandares de la norma ISO

27.001.

CANAPRO C.A.C. gestiona los riesgos de tipo financiero mediante el Sistema de
Administracién de Riesgos -SIAR, a través del cual se identifican, miden, controlan y
monitorean los riesgos de liquidez, crédito, operativos, de mercadeo y de lavado de activos
y/o financiacién del terrorismo; dando ademas cumplimiento a lo dispuesto por la
Superintendencia de Economia Solidaria en esta materia.

Los resultados financieros y de gestion correspondientes al afio 2022 son altamente
positivos, dado que, asumidas las obligaciones resultantes del proceso de escision
autorizado por la Superintendencia de Economia Solidaria, el asumir el impuesto del 4 por
mil, el bono pensional y la péliza vida grupo; el ejercicio financiero arrojé un excedente de
$526'332.075.08: cifra que esta a disposicién de la asamblea para que decida su aplicacion.

El balance social y econdémico, nos permite mostrar a CANAPRO C.A.C. como una
organizacion solidaria estructuralmente competitiva, tecnolégicamente moderna, con un alto
nivel de integracion y productividad, pensada desde lo humano para lo social, transparente y
proyectada a generar dividendos importantes que se traducen en mayores y mejores
servicios para todos los asociados.

La Asamblea General, es el escenario donde se establecen las politicas para el
cumplimiento del objeto social, se reforman los estatutos, se examinan los informes de los
organismos de inspeccion y vigilancia, se aprueban o imprueban los estados financieros,
cuentas y balances y se da destino a los excedentes econdmico, pero también, es el
escenario donde se traza la prospectiva, la estabilidad y la permanencia de CANAPRO
C.A.C. en el tiempo.
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El orden del dia, el Reglamento de la Asamblea, los Informes de Gestion y demas
informacion requerida fue colocada oportunamente en el correo electronico de cada uno de
los Asambleistas, para su estudio y andlisis juiciosos, de manera que hoy en el desarrollo de
la Asamblea se cuente con los mas claros elementos de juicio en aras de una participacion
calificada y oportuna que corresponda a deliberaciones y conclusiones plenamente exitosas.

No podemos pasar inadvertido el justo y merecido reconocimiento a la Mujer Canaprista,
que, desde cargos directivos, empleos administrativos y la base social han sido bastéon
fundamental en la planeacion, crecimiento y consolidacion de nuestra empresa solidaria. A
todas ellas felicitaciones en el dia Internacional de la Mujer celebrado el pasado 8 de marzo.

De esta manera declaro instalada Oficialmente la Asamblea General de Delegados de
CANAPROQ C.A.C. correspondiente al afio 2023.

4. Constatacion de asistencia y verificacion del Quérum

La empresa encargada de la logistica de la Asamblea General de Delegados en modalidad
virtual ANALFE, en coordinacion con la Junta de Vigilancia, como organismo de control
social de CANAPRO C.A.C., procedié a verificar el quérum, constatando la asistencia virtual
de 149 Delegados registrados de los 150 Delegados elegidos de forma virtual entre el 13 y
el 18 de febrero de 2023, quienes fueron informados en los términos previstos en el Estatuto

de la cooperativa.
5. Lectura del Proyecto de Reglamento Interno de la Asamblea

El secretario del Consejo de Administracion Especialista Orlando Manuel Murillo Figueroa,
di6 lectura al proyecto de Reglamento Interno de la Asamblea, acto seguido, el Presidente
del Consejo de Administracién Especialista César Augusto Lopez Nieto, lo sometié a
consideracion de los Delegados, siendo aprobado por unanimidad.

6. Eleccién de dignatarios para la Asamblea: Presidente, Vicepresidente y
Secretario.

El Delegado Desiderio Suarez Parra, solicitd el uso de la palabra para postular comoe
Presidente al Delegado César Augusto Lopez Nieto, como Vicepresidente: al Delegado José
Dario Ayala Gutiérrez y como Secretaria a la Delegada Alba Maria Hernandez Mendivelso;
Postulacién que fue acogida por unanimidad de los Asambleistas. En consecuencia, la
mesa directiva qued6 conformada asi:

Presidente: César Augusto Lopez Nieto
Vicepresidente: José Dario Ayala Gutierrez
Secretaria: Alba Maria Hernandez Mendivelso

El Presidente de la Asamblea agradecié el voto de confianza por parte de los Asambleistas
y promete garantizar |a participacion democratica de los asistentes.
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7. Lectura del concepto de la comisién encargada de revisar y aprobar el acta de
la asamblea anterior, correspondiente al afio 2022.

La secretaria de la Mesa Directiva, sefiora Alba Maria Hernandez Mendivelso, dié lectura al
concepto emitido por la comisién encargada de leer, analizar y aprobar el acta de la
asamblea del afio anterior, el cual expresa: " Los Integrantes de la comisién designada para
la revision y aprobacion del ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA NO
PRESENCIAL DE DELEGADOS DE LA CASA NACIONAL DEL PROFESOR,
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO, “CANAPRO C.A.C.”, realizada el 12 de marzo
del afio 2022, hacemos constar que el Acta No. 01 de la misma fecha, se ajusta en todas
sus partes con lo desarrollado en el mencionado evento, la cual, se realizé de forma virtual
con la participacién de 140 Delegados de los 140 convocados; por tanto IMPARTIMOS SU
APROBACION. Se firma la presente en la ciudad de Tunja, a los 25 dias del mes de marzo
de 2022, por los Delegados Mery Fonseca Vallejo, Martha Maria Maldonado y Luz Myriam
Coy Echeverria”

8. Nombramiento de la comisiéon encargada de revisar y aprobar el Acta de la
presente Asamblea.

El presidente de la Mesa Directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, quien expresa
que la mesa directiva tiene la facultad de elegir esta comisién, en ese sentido designa para
integrarla, a los Delegados: Edilberto Bernal Rodriguez, Rafael Parra Parra y Nixon Bonilla
Barén, nombres que fueron puestos a consideracion de la Asamblea, acogidos por
unanimidad; los postulados aceptan el nombramiento.

9. Presentacion y analisis de informes:
9.1. Consejo de Administracion y Gerencia General

El presidente de la Mesa Directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, expresa que
todos los informes fueron enviados oportunamente a los Delegados y Asociados en General,
con quince dias de antelacién previos a la realizacién de la Asamblea General, al correo
electrénico que tienen registrado en la base de datos de la cooperativa, igualmente ésta
informacion se encuentra publicada en la pagina web de CANAPRO C.A.C. En
consideracién a lo anterior Unicamente se dard lectura al Informe de Consejo de
Administracién y Gerencia General, Estados Financieros, Informe de Junta de Vigilancia e
Informe y Dictamen de Revisoria Fiscal; asi mismo manifiesta que en cuanto a los informes
de los Comités, Unicamente se haran las preguntas, sugerencias y recomendaciones al
Presidente de cada organismo, realiza la siguiente recomendacion a los Delegados: para
solicitar el uso de la palabra se debe realizar a través del chat de la plataforma y esperar a
que el presidente lo autorice para hacer la intervencion, en el momento que se tenga la
autorizacion, debera activar el microfono con el fin de dirigirse a la Asamblea; con estas
precisiones el Presidente de la Mesa Directiva otorga la palabra al Gerente General Doctor
César Serrano Sanchez quien presenta el informe en los siguientes términos:
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INFORME DE CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA GENERAL 2022

COMENTARIOS DE LA GERENCIA GENERAL SOBRE LOS RESULTADOS DE
CANAPRO C.A.C

En cumplimiento de nuestro deber legal y estatutario colocamos a disposicion de asociados
y entes de control y vigilancia en el presente informe las actividades administrativas,
comerciales y financieras mas destacadas a cierre del ejercicio econémico del afio 2022.

La informaciéon financiera la presentamos bajo las normas internacionales en forma
comparativa, los resultados, la generacion de flujo de efectivo, estados de cambio en el
patrimonio, proyecto de distribucion de excedentes conforme a lo establecido en el decreto

2420 de 2015.

Los resultados obtenidos con corte a 31 de diciembre de 2022 estéan acordes con [o
presupuestado; la administracion evalud periédicamente la gestion economica y financiera
tomando las medidas conducentes a mantener indicadores financieros de gestion y calidad
apropiados, los cuales a pesar de la pandemia generada por el COVID-19 tuvieron un

comportamiento estable.
NATURALEZA DEL NEGOCIO

Desde su creacion el 26 de junio de 1974 la cooperativa agrupa personal docente y
administrativo de las instituciones educativas del ambito territorial de operaciones y los
pensionados; la fuente de recursos corresponde a: Aportes sociales, captaciones, pago de
cuotas de crédito otorgados a los asociados para pago por libranza o recaudos por caja y
apalancamiento del sector financiero, con nimero de asociados y patrimonio variable e

ilimitado.

En la anterior reforma estatutaria se aprobé la vinculaciéon de los menores de edad como
ahorradores, aspecto que serd reglamentado una vez nuestra plataforma tecnolégica lo,
permita.

La sede principal de la entidad esté ubicada en la carrera 10 # 22-97 en la ciudad de Tunja,
ademas cuenta con 18 agencias:

AGENCIAS TELEFONO FIJO CELULAR ] DIRECCION
SEDE PRINCIPAL (608) 423094 3208342100 [ CRA 10 No. 22-97 CENTRO
UPTC (608) 7439841 3144714435 | Edf. BIENESTAR UNIVERSITARIO
DUITAMA (608) 7612453 3144713214 ?CL 17 No. 15-44 LOCAL 214
SOGAMOSO (808) 7701043 3144713189 | CL 11 # 10-83 OF| 209 -210
CHIQUINQUIRA (808) 7264382 3144714487 |CL 17 #7-34 LOC 107
BOAVITA (608) 7885043 3144714474 |CL 5#7-02 LOC 108
MONIQUIRA (608) 7282311 3142373573 |CR 7 #26-57
YOPAL (608) 6341200 3208342108 |CL7#21-33
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EL ESPINO (608) 7884058 3214687196 CR 5 # 5-57
GUATEQUE (608) 7540815 3214687186 CR 6 # 8-17
MIRAFLORES (608) 7331098 3214687190 CL 3#5-07
PTO BOYACA (608) 7382174 3214687181 CRA 3 # 10-44
SOATA (608) 7880760 3214687201 CL 8 # 540
SOCHA (608) 7874282 3214687209 CRA B # 3-30
GARAGOA (608) 7500255 3124511988 CR 9 # 11-34 LOC 107
BUCARAMANGA (607) 6802201 3208401646 AV SAMANES # 9 - 140 LOC 232-233
PAZ DE ARIPORO (608) 6373835 3208402850 CR 8 #9-37
VILLANUEVA (608) 6241836 3219767393 CR7#11-03LOC3
UBATE (601) 8890607 3219767394 CL9#7-320F 202

EXPLICACION DEL CAMBIO DE LA RAZON SOCIAL

La Cooperativa se especializé en ahorro y crédito, aspecto que fue aprobado por la
asamblea general de delegados realizada el 16 de marzo de 2019; En la reforma del
estatuto una de las modificaciones fue la razén social: Casa Nacional Del Profesor
Cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

Al finalizar el afio 2020 la SUPERSOLIDARIA aprobé la escision del Centro Vacacional, esto
significa que se administra como un negocio independiente de la actividad de ahorro y
crédito, esta se formalizo a cierre del ejercicio del afio 2022, con entrega de activos y planta

de personal.

INFORMACION PARA REVELAR SOBRE LOS OBJETIVOS DE LA GERENCIA
GENERAL Y LAS ESTRATEGIAS PARA ALCANZARLOS.

» Mantener la rentabilidad de la cooperativa de tal forma que con los excedentes
sigamos ofreciendo beneficios sociales y servicios financieros.

> Apoyarnos en el SIAR (sistema integrado de administracion de riesgos) para proteger

la entidad de la ocurrencia de hechos de diferente indole que puedan incidir en el no

cumplimiento de los objetivos, metas y propdsitos.

Promover el conocimiento del portafolio de servicios y beneficios por parte de los

asociados a través de las herramientas virtuales que tenemos a disposicion.

Mantener la certificacion en el sistema de gestién de calidad, para mantener asociados

cada vez mas satisfechos.

> Actualizar a los funcionarios en las diferentes areas de desempefio, asi como en la
normatividad expedida por el gobierno nacional y entes de control y vigilancia para
facilitar el logro de los objetivos organizacionales.

‘f

Y

Para lograr los anteriores objetivos la entidad cuenta con 6 areas especializadas:
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Gerencia Administrativa:

Aplica y evalla las politicas administrativas de CANAPRO C.A.C asignando el talento
humano y los recursos fisicos necesarios que conduzcan al normal funcionamiento de la

entidad.
Gerencia financiera:

Su funcién basica es dirigir y controlar los procesos, proyectos, programas y acciones
financieras encaminadas a maximizar los excedentes, minimizar costos, riesgos inherentes
a la actividad de colocacién y garantizar la liquidez de la cooperativa.

Gerencia Comercial:

Se encarga de planificar y disefar estrategias comerciales que faciliten el cumplimiento de
los objetivos trazados por CANAPRO C.A.C. Supervisando la aplicacion de las politicas de
promocién de servicios sociales y financieros.

Administracion Centro Vacacional:

Corresponde planificar, organizar y supervisar las actividades que conduzcan a la optima
prestacién de los servicios ofrecidos por la institucion auxiliar del cooperativismo: Centro
Vacacional CHIMINIGAGUA a asociados, y publico en general.

Realizar la supervision, auditoria y control de los programas de calidad que soportan la
sostenibilidad del Centro Vacacional, garantizando un ambiente de trabajo seguro aplicando
los medios de bioseguridad exigidos por las secretarias de salud departamental y municipal.

Coordinacion de Control Interno:

Organiza y planea métodos, principios, normas procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacién adoptados por CANAPRO C.A.C Con el fin de que todas las
actividades y operaciones, asi como la administracién de la informacion y los recursos, se
apliquen segun las normas legales y estatutarias vigentes; las politicas trazadas por la
gerencia General acorde con las metas y objetivos previstos.

Administracion de Riesgos:

Se encarga de garantizar el estricto cumplimiento de los procesos y procedimientos, que se
encuentran encaminados a la correcta aplicacion del sistema de Administracion de riesgos
SIAR de la cooperativa; asegurando la adopcion de la cultura del riesgo a nivel de todas las
organizaciones, de tal forma que se puedan advertir situaciones o imprevistos que afecten el
correcto desarrollo de las diferentes actividades de la entidad.
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INFORMACION PARA REVELAR SOBRE LOS RECURSOS Y RIESGOS

El consejo de administracién garantiza los recursos humanos y fisicos para la adecuada
prestacion de los servicios sociales y financieros, para esto establecio el escalafén de
cargos, salarios y presupuesto para cada vigencia.

En la actualidad se encuentra implementando el sistema integral de administracion de
riesgos acorde con lo previsto en las normas expedidas por la SUPERSOLIDARIA, esto
conducira a garantizar el manejo técnico de eventuales situaciones que puedan afectar la
marcha normal de la empresa.

INFORMACION PARA REVELAR SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS OPERACIONES Y
PERSPECTIVAS

El desempefio social y econémico de la cooperativa correspondiente al afio 2022 fue
positivo a pesar de la adversidad ya mencionada, administramos adecuadamente el gasto,
obteniendo adecuadamente rentabilidad y excedentes al cierre del ejercicio como se puede
evidenciar en los estados financieros contenidos en el presente informe.

La escision conducira a fortalecer la actividad financiera lo que permitird incrementar las
colocaciones y generar mayores ingresos mejorando la rentabilidad.

INFORMACION PARA REVELAR SOBRE LAS MEDIDAS DE RENDIMIENTO
FUNDAMENTAL E INDICADORES QUE LA GERENCIA GENERAL UTILIZA PARA
EVALUAR EL COMPORTAMIENTO DE LA ENTIDAD CON RESPECTO A LOS
OBJETIVOS ESTABLECIDOS

El comité econémico en forma periédica analiza los indicadores de gestion, aporta
estrategias que conduzcan a su fortalecimiento; establece prioridades y proyecta el
crecimiento sostenido de la entidad, acorde con los parametros establecidos por el fondo de
garantias de entidades cooperativas FOGACOOP, las directrices de la SUPERSOLIDARIA y
las decisiones del Consejo de Administracion.

La Gerencia General y el equipo econémico de la cooperativa estan comprometidos en
fortalecer la labor comercial apoyados en planes estratégicos con instrumentos tecnologicos
para facilitar la informacién hacia la base social y asi aumentar las colocaciones con tasas
de interés competitivas de tal forma que se incrementen los ingresos.

CANAPROQO C.A.C acorde con la herramienta adquirida por la administracion para hacer
seguimiento a los riesgos facilita las operaciones de la entidad minimizando aspectos que

afecten los resultados.

El sistema de gestion de calidad conduce a lograr asociados satisfechos con los servicios y
beneficios recibidos y su fidelizacién, esto contribuird a incrementar la base social, las
captaciones y asi mismo las colocaciones. El ICONTEC en visita realizada en el mes de
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noviembre recertificoé a CANAPRO C.A.C por nuestro sistema de gestion de calidad el cual
garantiza que tengamos asociados satisfechos por los servicios y beneficios que reciben.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El consejo de administracién como 6rgano permanente de administracion subordinado a las
politicas y directrices de la Asamblea General sesion6 en forma mensual para analizar los
informes de Gerencia General y demas organismos de la cooperativa, la toma de decisiones
se caracteriz por ser oportuna de tal forma que generé estabilidad y proyeccion de la
entidad, las principales se concretaron a través de acuerdos:

v Escalafén de cargos, clasificacion de las agencias y escala salarial para los funcionarios
que laboran en la Casa Nacional del Profesor CANAPRO C.A.C.

v Convocatoria a los delegados de CANAPRO C.A.C a la Asamblea Ordinaria Virtual,
correspondiente al afio 2022.

v" Reglamento para el célculo de la perdida esperada en la Casa Nacional del Profesor
cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

v Implementacién de la evaluacién de desempeiio para los funcionarios de la Casa
Nacional del Profesor cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

v Actualizacién del reglamento del comité de archivo de la Casa Nacional del Profesor
cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

v Por medio del cual se aprueba el desarrollo de la fase 1 segln las instrucciones de la
circular externa numero 036-2022 de la superintendencia de la economia solidaria
relacionada con la seguridad y calidad de la informacién para la prestacion de los
servicios financieros.

v Escalafon de cargos, la clasificacion de las agencias y la escala salarial para los
funcionarios que laboran en la Casa Nacional del Profesor cooperativa de ahorro y
crédito CANAPRO C.A.C.

v Convocatoria a los delegados de CANAPRO C.A.C a la Asamblea General Ordinaria
virtual, correspondiente al afio 2022.

v Reglamento para el célculo de la perdida esperada en la casa nacional del profesor
cooperativa de ahorros y crédito CANAPRO C.A.C.

v Implementacién  de la evaluacién de desempefio para los funcionarios de la Casa

Nacional del Profesor Cooperativa de Ahorro y Crédito CANAPRO C.A.C.

Actualizacion del reglamento del comité de archivo de la casa nacional del profesor

cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

Procedimiento para la admisién de asociados.

Procedimiento para establecer la perdida de la calidad de asociado.

Actualizacion del reglamento para la entrega de estimulos a los asociados.

Reglamento para el manejo del fondo de solidaridad.

Por medio del cual se otorga la condecoracion Excelencia Solidaria a funcionarios

eméritos de la entidad.

Actualizacion del plan de bienestar, estimulos y promocién para los funcionarios y

exfuncionarios pensionados de CANAPRO C.A.C.

v Eliminacion del comité de seguridad de la informacion y asignacién de responsabilidades
al Consejo de Administracién, Representante legal, comité de riesgos, control interno.

g T T T
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v Actualizacion del manual del sistema de administracion de riesgo operativo de la entidad.

v Actualizacion del reglamento para el reconocimiento de viaticos para Directivos, Gerente
General, Delegados a la Asamblea General y asociados, en desarrollo de las
operaciones normales de la cooperativa.

v Reconocimiento de viaticos, para los funcionarios, en el desarrollo de operaciones.

v Reglamento para las colocaciones en la casa nacional del profesor cooperativa de
ahorro y crédito CANAPRO C.A.C.

v Actualizacion de las politicas de seguridad de la informacion, en la casa nacional del
profesor cooperativa de ahorro y crédito CANAPRO C.A.C

v Mediante el cual se suspenden los derechos a un miembro del Consejo de
Administracién de la casa nacional del profesor. Cooperativa de ahorro y crédito
CANAPRO C.A.C.

v Aplicar el acuerdo que reglamenta la planta de personal y la escala salarial para el afio
2022.

v Suministrar la dotacién a todos los funcionarios CANAPRO C.A.C acorde con la imagen
corporativa y la labor que desempefien por un valor individual 1 salario minimo legal
vigente para el afio 2022.

v Para contratar seglin exigencia de la normatividad asesoria para el desarrollo y la
implementacién del sistema de gestion de seguridad de la informacién con el proponente
ingeniero Cristian Camilo Aguilar Bautista por valor de $27.000.000 labor que se
desarrolla en un periodo de 6 meses.

v Teniendo en cuenta que se canceld a la DIAN el 20% del total de los excedentes del
2021, equivalente a $153.999.435.38 por concepto de impuesto de renta y
complementarios se tomé el 90% del fondo de educacién y el 10% del fondo de
solidaridad de acuerdo con lo permitido por la norma.

v Contratar asesoria especializada en materia de ahorro y credito tendiendo a proteger la
cooperativa en lo relacionado con la insolvencia y otros factores de mercado que
comprometan la operatividad de CANAPRO C.A.C.

v Afiliar a CANAPRO C.A.C a la federacion colombiana de cooperativas financieras,
FECOLFIN, la cual ofrece capacitacion y asesoria especializada a sus asociadas.

v Teniendo en cuenta el incremento de las tasas de interés en el sector financiero del pais
se autoriza a la Gerencia General realizar los ajustes en el momento que sea necesario e
informe al Consejo de Administracion.

v Adelantar campafia de recuperacién de cartera en mora; aplicando condonacion de
interés moratorio durante el mes de Octubre 2022

v Llevar al gasto el valor de los auxilios de solidaridad que soliciten los asociados cuando el
fondo con esta destinacion se agote.

v Para realizar afectacién a los estados financieros en el mes de noviembre 2022 en lo
relacionado con el modelo de perdida esperada sobre la cartera de crédito de
CANAPRO C.A.C; registrando en una cuota la diferencia que surge en la provision de [a
cartera de créditos producto de la aplicacion de dicho modelo.

v Realizar cruce de las cuentas de aportes sociales con la deuda y su exclusion de la
cooperativa a los asociados que presentan morosidad en créditos y aportes sociales. Lo
anterior cumpliendo los numerales 7 y 13 del articulo 128 del estatuto de CANAPRO

C.A.C.

Sede Administrativa; Cra. 10 N° 2297 - Tel. 7423094 - Fax 7427531 - Cel. 320 8342100 » UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universitario - Tel.7438841 - Cel. 314 4714435

Bucaramangs:

Sogamoss: | Chiquingued: Noniquin:
Va2 Av. Samanas No. 9140 |
. €. Acrip

3 11§ Effio Co 34| Ca
153 Gk 12N

Boavitz:

o ol

Yopal Cassrare! | Vil osva(Cas| | Paz e Ariporo | Guateque: | Puerio Buyac: | £ Espin: | Mirafiores: Socta: | Soats | Garagea:
Casanare! " ¥ 31

Cale TH? Mo, 11

Camera N 1044 | Carres Camem

| [ i Dl 2™

o RN | | Cal. 320 8401848
Visitenos en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co * Linea Nacional gratuita: 0180009412113 o



CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO o.c.

Personeria Juridica Resolucion N° 0676 de 1974

CANAPRO o.c.

e " LAAG N©

ASPECTOS COMERCIALES Y DE MERCADEO

BASE SOCIAL

Al cierre del 31 diciembre del afio 2022 la base social de CANAPRO C.A.C. ascendio a
11.573 asociados, presentando un incremento de 84 asociados, respecto al afio 2021.Es
importante anotar que esta cifra resulté luego de descontar los 401 asociados que se
desvincularon por diferentes razones: fallecimiento 60, retiro voluntario 237 y otros motivos

104,
DISTRIBUCION DE ASOCIADOS POR AGENCIAS:
OFICINA No ASOCIADOS | No ASOCIADOS A | DIFERENCIA PORCENTAJE DE
A DIC 2021 DICIEMBRE 2022 2021-2022 PARTICIPACION

TUNJA 2.752 2771 19 23,94%
UPTC 369 365 -4 3,15%
DUITAMA 1.107 1104 3 9,54%
SOGAMOSO 1.167 1185 18 10,24%
CHIQUINQUIRA 854 862 8 7,45%
BOAVITA 254 247 7 2,13%
MONIQUIRA 788 802 14 6,93%
YOPAL 838 839 1 7,25%
EL ESPINO 223 294 1 1,94%
GUATEQUE 537 ! 558 21 4,82%
MIRAFLORES | 289 ‘ 281 8 2,43%
PUERTO BOYACA 161 ' 156 5 1,35%
SOATA 206 208 2 1,80%
SOCHA 200 199 -1 1,72%
GARAGOA 310 310 0 2,68%
BUCARAMANGA 508 . 545 37 471%
PAZ DE ARIPORO 226 J 994 2 1,94%
VILLA NUEVA 283 i 279 -4 2.41%
UBATE 417 414 3 3,58%

TOTAL 11.489 | 11573 84 100,00%

COMPORTAMIENTO DE LOS APORTES SOCIALES
Los aportes sociales presentaron un incremento del 3,70% al pasar de $47.561.105.996 en

el afio 2021 a $49.318.612.880 en el afio 2022, en valores absolutos el aumento fue de
$1.757.506.883.

Sede Administrativa; Cra. 10 N* 22-97 - Tel. 7423094 - Fax 7427531 - Cel. 320 8342100 + UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universilario - Tel. 7439841 - Cel. 314 4714435

Soati Garagoa:
CaleliMo 380 | Cammlia 1
Tol 7800760 | C.C.Lo3Angelsy

Sogamosy. Chiguinguird: Wontquird: Boavts Yogu! Casanare | Wil Nows [Gis) | Pirz de Ariparo
Ed Pz | Cale pa i B Casanare;
b | Tal & Camwa 8 Mo 18-37
] 314 21787 i | Ol
R o g | N

| . ¥ | | 2 31411
Visitenos en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co + Linea Nacional gratuita: 0180009412113

Guaterié: | Puerta Beyacs:
i - i

BEspine: | Miraflores:
'|.‘| ¥ A &
¢

57| a3 W57
Tot 7331058
6| Cal 321 4687190

Tl 21 4037205

Tl 221 457200 | Loenl 107 5 H
LA G Tel (097} 602201

5 e
| Gl 320 8401846

R



CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO o.c.

Personeria Juridica Resolucion N° 0678 de 1974

CANAPRO o.c.
TE ENSENAMOS A CRECER [ LAAG Ng
PRODUCTO DICIEMBRE DE 2021 DICIEMBRE DE 2022 VARIACION %
Aportes sociales $47.561.105.996 $49.318.612.880 $1.757.506.883 3.70%

SERVICIO DE SOLIDARIDAD

POLIZA VIDA GRUPO:

Los asociados activos de CANAPRO C.A.C. estan protegidos con una pdliza vida grupo,
indemnizando al asegurado o a los beneficiarios ante la ocurrencia de uno de los riesgos

amparados.

Relacionado con las solicitudes de Pdliza vida grupo tramitados ante la EQUIDAD
SEGUROS, por fallecimiento del asociado principal, un integrante del nucleo familiar,
incapacidad total y permanente durante el afio 2022, la aseguradora reconocié un valor de
$2.330.100.000, distribuido por mes de la siguiente forma.

MES N. AUXILIOS VALOR ANO 2022
ENERO 30 3 117.800.000
MARZO 77 8 321.500.000
ABRIL 29 $ 177.700.000
MAYO 23 $ 92.300.000
JUNIO 46 $ 200.200.000
JULIO 50 $ 211.200.000
AGOSTO 62 8 233.100.000
SEPTIEMBRE 49 $ 214.000.000
OCTUBRE 36 3 157.000.000
NOVIEMBRE 40 3 183.800.000
DICIEMBRE 30 § 170.900.000
TOTAL 536 $ 2.330.100.000

AUXILIOS DE SOLIDARIDAD:

CANAPRO C.A.C. otorgé 100 auxilios de solidaridad a los asociados, que presentaron
facturas de gastos ocasionados por enfermedad que no cubrieron las EPS a las que estan
afiliados: los asociados y/o un integrante de su ntcleo familiar por valor de $68.996.000, con
la presentacion de los requisitos contemplados en el acuerdo que reglamenta el
funcionamiento del Fondo de Solidaridad.

INCENTIVOS EN BONOS PENSIONALES
Entregamos 191 bonos a los asociados que se desvincularon de su actividad laboral por

pensién durante el afio 2022, para redimirlos en servicios en el centro vacacional
CHIMINIGAGUA por valor de $172.774.2186.
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SERVICIO DE PISCINA PRESTADOS A ASOCIADOS E INTEGRANTES DEL NUCLEO
FAMILIAR:
SERVICIO DE PISCINA 2021 2022 VARIACION
Adultos 3.782 6.392 2.610
Nifios 1.133 1.768 635

Al comparar con el afio 2021, se present6 un incremento de 2.610 asociados y 635 hijos de
asociados, reflejado por la reactivacion del servicio postpandemia.
RETORNO DIRECTO A ASOCIADOS CANAPRO C.A.C.

FINANCIERA:

En el aspecto financiero los asociados recibieron beneficios directos en los productos de
captacion y colocacién como se refleja a continuacion:

[GRAVAMEN A LOS MOVIMIENTOS FINANCIEROS G.M.F 4X1000 DE UNA -
| CUENTA DE AHORROS DEL ASOCIADO P2
BURO DE CREDITO: CONSULTA A CENTRALES DE RIESGO CIFIN PARA PP
TRAMITE DE CREDITOS ki
CUOTA DE ADMINISTRACION CAJERO $ 69.430.170
BANGCO COOPCENTRAL: CONSULTAS DE DATA CREDITO Y CONSULTA § 85,155,417
EFECTIVA EN LISTAS RESTRICTIVAS S
BIOMETRIA $ 1.857.405
TOTAL $ 426.682.402
CONVENIOS

Tenemos a disposicion de los asociados alianzas estratégicas con empresas de diferentes
sectores de la economia, cuyo objeto es adquirir productos y/o servicios con descuentos
especiales, las mas utilizadas durante el afio 2022 son las que se presentan a continuacién:

RECAUDO DE COMISIONES 2022
CONVENIO VL. COMISION ANO 2022
COOPCENTRAL $ 8.899.099
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA $230.100
EQUIDAD SEGUROS — SOAT $3.986.138
EQUIDAD SEGUROS - POLIZA TODO RIESGO-VIVIENDA $6.929.980 |
TOTAL $ 20.045.317

Sede Administrativa: Cra. 10 N® 22-97 - Tel. 7423094 - Fax 7427531 - Cel. 320 8342100 « UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universitario - Tel. 7438841 - Cel. 314 4714435

Duitama; | Sogameso: (Chiquinquird: Boavits Yopal Casanare: | WlaMwva (Cas) | Parde Ariporo | Guategoe: | Puorio Boyecn: | EiEsping; Miraflores; | Socha; Soata; Bucaramanga: Ubste {Cund)

Ol 1§M0 1521 Locw VG | B Cortnentsl Piaza | Cali 16 N5 i e CaleTNE2IAY | Tl Casonare: | Crfhg, 1T | Can 1044 | Camera 5 N Cale IN'S07 | Camers o 303 CadadNa 540 Aur Spanios Ho S0 | pop gyt
Toshu TECE) | Cole TONOICE OE 2R | Tl TER OO i Ca Tal, 7331034 % L 1T
Les LRI | i

Tel. (197) BBAZ20Y L

G TATY [CR T dradmadEn

g | cu et | Gol MBI | | Gl Cel 320 £401848
Visitenos en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co + Linea Nacional gratuita: 0180009412113



CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO oc. ==Y

Personeria Juridica Resolucion N° 0676 de 1974

CANAPRO o.c

APy [LAAG N° 1523 |

CONVENIO UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD

Este convenio tiene como objeto brindar a los asociados y su nicleo familiar descuento del
15% del valor de la matricula para los asociados e hijos que adelantan estudios superiores
en esa institucion, este descuento solamente aplica para créditos académicos.

En el afio 2022 se beneficiaron 53 estudiantes con un descuento de $ 14.240.500.

CONVENIO EQUIDAD SEGUROS

El objetivo de este convenio es atender las necesidades de los asociados relacionadas con
la adquisicion de seguros: SOAT, todo riesgo para vehiculos, seguros de vivienda,
brindandoles agilidad en el tramite y confiabilidad, los cuales se pueden obtener a través de
crédito con nuestra cooperativa.

SEGURO VENTAS
Seguro obligatorio de accidentes de transito SOAT $226.108.400
Seguro todo riesgo para vehiculos. $79.153.778
Seguro de Vivienda. $3.053.053

BANCO COOPCENTRAL

Convenio de afinidad para la expedicion de Tarjetas de crédito marca compartida, facilitando
a los asociados, un medio de pago electrénico con beneficios bajo la franquicia VISA.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Este convenio ofrece la poliza de Hogar Premium, que protege la vivienda en caso de dafios
o pérdidas.

EDUCACION Y FORMACION

CANAPRO C.A.C., ofrecié capacitacion a funcionarios, directivos y asociados en forma
virtual, orientadas a mejorar el desempefio en cada una de sus éreas, en tematicas como:
educacién en economia solidaria, sistema integral de administracién de riesgos, mejores
practicas financieras, entre otros, dando a conocer el portafolio de servicios y beneficios de
la entidad, dirigido a los nuevos asociados.

COMITE DE EDUCACION
CRONOGRAMA DE SEMINARIOS ANO 2022

No.
Fecha Zonas Tematica Participantes
TALLER DE LIDERAZGO SHERPA
22 DE ABRIL DEL 2022 | ASOCIADOS DE TODAS LAS AMERICANO Y CRECIMIENTO 192
AGENCIAS PERSONAL
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20 DE MAYO DEL 2022 ig‘éﬁ'&ggs DE TODAS LAS MEJORES PRACTICAS FINANCIERAS 176
SEMINARIO HERRAMIENTAS E
ASOCIADOS DE TODAS LAS INSTRUMENTOS PARA EL
17DEJUNIODEL 2022 | scENCIAS DESARROLLO DE LA CAPACIDAD 150
EMPRENDEDORA
05 DE AGOSTO DEL ASOCIADOS DE TODAS LAS
o s LIDERAZGO INTERNO 104
09 DE SEPTIEMBRE DEL | ASOCIADOS DE TODAS LAS LIBRO DE ORO PROFESIONAL DEL pa
2022 AGENCIAS EDUCADOR ACTIVO
30 DE SEPTIEMBRE DEL GURSO BASICO DE ECONOMIA
S0 NUEVOS ASOCIADOS i 20
18 DE NOVIEMBRE DEL SISTEMA INTEGRAL DE
2022 FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS | s iy NiSTRACION DE RIESGOS -
26 DE NOVIEMBRE DEL SISTEMA INTEGRAL DE
2022 FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS | ) hyyiNISTRACION DE RIESGOS
TOTAL PARTICIPANTES 801

RESULTADO DE LA MEDICION DEL BALANCE SOCIAL Y BENEFICIO SOLIDARIO DE

LOS ANOS 2021 Y 2022

Dando aplicacién a la circular externa No. 23 de diciembre de 2020 relacionado con las
instrucciones del reporte de formato de Balance Social y el Beneficio solidario en la clausula
Quinta la cual expresa: “El informe de Balance Social y el Beneficio Solidario que presenten
las Cooperativas de Ahorro y Crédito y Multiactivas e Integrales con Seccién de Ahorro y
Crédito a las asambleas generales ordinarias, deberén contener como minimo los resultados
de la medicién del Balance Social y el Beneficio Solidario segtn el formato dispuesto por la
Supersolidaria”, damos a conocer los resultados de los indicadores mas relevantes
comparativos de los afios 2021 y 2022:

NOMBRE INDICADOR

ANALISIS DEL RESULTADO ANO

2021

ANALISIS DEL RESULTADO
ANO 2022

PRINCIPIO DE ADMINISTRACION DEMOCRATICA, PARTICIPATIVA, AUTOGESTIONARIA Y

EMPRENDEDORA

El 100.00% de los asociados activos

El 100.00% de los asociados

participantes en
6rganos de direccion,
administracion y control

e activos hicieron uso de los
Asociados Activos :ﬁﬁg’;‘s L:jseo |;ecr;?njzg§gﬁd§§ g: productos y servicios de la
periodo evaluado organizacién en el periodo

' evaluado
En el periodo evaluado el 37.50% de s EL penod_o avaliado &l
Diversidad de|los integrantes de los cargos de 100.00% de les integrantes ce los
cargos de direccion,

direccién, administracién y control
poseen una antigiedad inferior al
promedio de los asociados de la
organizacion,

administracién y control poseen
una antigtedad inferior al
promedio de los asociados de la
organizacion.

Equidad de género en
asamblea

El 55.86% de los integrantes en la
asamblea celebrada en el periodo
evaluado fueron mujeres, lo cual
permite _identificar el nivel de

El 54.29% de los integrantes en la
asamblea celebrada en el periodo
evaluado fueron mujeres, lo cual
permite identificar el nivel de
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inclusién de género en los procesos
de participacién democratica de la
organizacion.

o

L LAAG N 1525
inclusion de género en los
procesos de participacién

democratica de la organizacion.

Poblacion joven en
érganos de direccion,
administracion y control

El 9.66% de los integrantes en la
asamblea celebrada en el periodo
evaluado corresponde a asociados
con edad igual o inferior a 35 afas, lo
cual permite identificar el nivel de
inclusién de poblacién joven en los
procesos de participacion.

El 10.00% de los integrantes en la
asamblea celebrada en el periodo
evaluado corresponde a
asociados con edad igual o inferior
a 35 afos, lo cual permite
identificar el nivel de inclusion de
poblacién joven en los procesos
de participacion.

asociados habiles

neto del 0.14% de los asociados

habiles.

PRINCIPIO DE ADHESION VOLUNTARIA, RESPONSABLE Y ABIERTA
En el periodo evaluado la|En el periodo evaluado la
Crecimiento Neto de |organizacién presenté un crecimiento | organizacion presento un

crecimiento neto del 0.73% de los
asociados habiles.

Actividad transaccional

En el periodo evaluado se registro un
volumen de 0.13 de transacciones
por asociado, a través de los canales
de acceso, favoreciendo el
crecimiento y la sostenibilidad a largo
plazo de la organizacion.

En el periodo evaluado se registrd
un volumen de 0.14 transacciones
por asociado, a través de los
canales de acceso, favoreciendo
el crecimiento y la sostenibilidad a
largo plazo de |a organizacion.

En el afio evaluado el 70.49% de las
operaciones de desembolso de

En el afio evaluado 69.56% de las
operaciones de desembolso de

Relevo generacional

vinculados en el periodo evaluado
fueron asociados con edad igual o
inferior a 35 anos.

Equidad de género en X :
namero de operaciones | crédito realizadas por la organizacion giég:?zacférr?a“izdasc'jestir?;rron l:
se destinaron a mujeres. g
mujeres.
El 1562% de los asociados|El 14.43% de los asociados

vinculados en el periodo evaluado
fueron asociados con edad igual o
inferior a 35 afos.

Nivel de satisfaccion de

En el periodo evaluado los asociados
reportaron un nivel de satisfaccion
del 8800% <con el modelo

En el periodo evaluado los
asociados reportaron un nivel de
satisfaccién del 93.00% con el
modelo cooperativo, servicios y

asociados cooperati_\:o, servicios y beneficios, beneficios, que estimula I
Qe shimuie W POENITONT o permanencia y lealtad con la
lealtad con |a organizacién. Fosc

_ _ organizacion.
PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS ASOCIA DOS, EN JUSTICIA Y EQUIDAD ;

Cultura del ahorro

En el periodo evaluado el 67.77% de
los asociados registran al menos un
producto de ahorro a la vista y/o
CDAT activo.

En el periodo evaluado el 57.31%
de los asociados registran al
menos un producto de ahorro a la
vista y/o CDAT activo.

Inclusién Financiera

El 19.38% de las operaciones de
desembolso de crédito efectuadas
por la organizacién en el periodo
evaluado se realizdo por un monto
inferior a los 3 SMMLV.

El 22.85% de las operaciones de
desembolso de crédito efectuadas
por la organizacion en el periodo
evaluado se realizé por un monto
inferior a los 3 SMMLV
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El volumen de negocio promedio
realizado por asociados hombres es
de 0.96 veces mayor al volumen de
operaciones promedio realizado por
asociadas mujeres.

(LAAG N° 1526 |

El volumen de negocio promedio
realizado por asociados hombres
es de 096 veces mayor al
volumen de operaciones promedio
realizado por asociadas mujeres

Equidad de género en
nimero de operaciones

El nivel de orientacién de la cartera
colocada entre mujeres en el periodo
evaluado corresponde al 70.49% del
total de operaciones de desembolso
de creditos.

El nivel de orientacion de la
cartera colocada entre mujeres en
el periodo evaluado corresponde
al 69.56% del total de operaciones
de desembolso de créditos.

La organizacién mantuvo un capital

La organizacion mantuvo un

Cobertura de programas
y beneficios sociales

Capital institucional institucional del 4.44% respecto al|capital institucional del 4.76%
total de Activos. respecto al total de Activos.
El 10.19% del total de los asociados |El 8.27% del total de los

fueron beneficiados con programas y
actividades sociales.

asociados fueron beneficiados con
programas y actividades sociales.

Rentabilidad social

En el periodo evaluado |a rentabilidad
obtenida a partir del aporte social
corresponde al 967.556%. Lo cual
determina el nivel de contribucién al
mejoramiento de la calidad de vida
de los asociados y sus familias.

En el periodo evaluado Ila
rentabilidad obtenida a partir del
aporte social corresponde al
33.68%. Lo cual determina el nivel
de contribuciéon al mejoramiento
de la calidad de vida de los
asociados y sus familias.

FORMACION E INFORMACION' ARA SUS MIEMBROS, DE MANERA PERMANENTE, OPORTUNA Y

- PROGRESIVA |

Participacion de Ia

informacion

educacion, formacion e

El gasto institucional a5|gnado a los
grupos de interés, en temas de
educacién, formacién e informacion
corresponde al 0.07% del total de
gastos.

El gasto msﬂtucmnal amgnado a
los grupos de interés, en temas de
educacion, formacién e
informacién corresponde al 0.05%
del total de los gastos.

Cobertura en procesos
de educacion,
formacion e informacién
para asociados

El 940% de los asociados
participaron en por lo menos una de
las actividades de educacion,
formacion e informacion realizadas
en el periodo evaluado.

El 7.41% de los asociados
participaron en por lo menos una
de las actividades de educacion,
formacion e informacion
realizadas en el periodo evaluado.

Participacion en
procesos de educacion,
formacién e informacion
para empleados

El 100.00% de los empleados
convocados participaron en los
procesos de educacion, formacién e
informacién programados por la
organizacion.

El 100.00% de los empleados
convocados participaron en los
procesos de educacion, formacion
e informacion programados por la
organizacion.

Difusion
solidaria

cooperativa

En el periodo evaluado se destind un
0.00% del total de los gastos para
difusion del modelo econémico
solidario a través de los diferentes
canales con los que cuenta la
cooperativa.

En el periodo evaluado se destind
un 0.00% del total de los gastos
para  difusién  del modelo
econémico solidario a través de
los diferentes canales con los que
cuenta la cooperativa.

PRINCIPIO DE AUTONOMIA, AUTODETERMINACION Y AUTOGOBIERNO

Fuentes de financiacion
externa

En el periodo evaluado el 8.10% de
los activos se financiaron con

En el periodo evaluado el 7.13%
de los activos se financiaron con
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recursos externos o de terceros. recursos externos o de terceros.

El 8.48% de los ahorradores de la

El 7.30% de los ahorradores de la g :
; : cooperativa poseen depositos los
Concentracién de los |cooperativa poseen depositos los e 9 5e Fiis i

s s orciean consn s g e 6 o
4 " | de los asociados

El 35.26% de los deudores de la

0,
Concentracion de Ei :r?iﬁ;ci/%nde ;zséeﬁeug:aér;?o: i Ic!: organizacién poseen creditos los
g P cuales se encuentran

s e rcbrlan cnceriocos 150 a0 o 1303 o o
i de los asociados

Del total de ingresos obtenidos el 0% | El total de los ingresos el 0%
Indicador de patrocinios | fueron originados por patrocinios | fueron originados por patrocinios
recibidos de terceros. recibidos de terceros.

La cooperativa cumple en un|La cooperativa cumple en un
100.00% las normas de buen|[100% las normas de buen

Cultlura e buep gobierno y su compromiso [ gobierno  y  su compromiso
gobierno B Eeim
institucional, con el fin de proteger los | institucional, con el fin de proteger
los intereses de los asociados.
OMUNIDAD [l o]

En el periodo la|En el periodo evaluado Ia
Gastos y contribuciones | organizacion destiné un 0% para | organizacion destiné el 0% para
en favor de las | atender necesidades econémicas, | atender necesidades econdmicas,
comunidades sociales y culturales en favor de la|sociales y culturales en favor de la
comunidad. comunidad.

En el periodo evaluado Ia
participacion de  proveedores
locales frente al total de
proveedores fue del 10.00%. lo
que permite medir el fomento al
desarrollo de la economia
sostenible en la zona de influencia
de la cooperativa.

PRINCIPIO DE INTEGRACION CON OTRAS ORGANIZACIONES DEL MISMO SECTOR
El 5521% de las obligaciones|El 41.70% de las obligaciones
Fondeo tomado del|financieras de la organizacién fueron |financieras de la organizacion

En el periodo evaluado Ila
participacién de proveedores locales
i frente al total de proveedores fue del
f::geoscuon proveedqgies 6.67%. lo que permite medir el

fomento al desarrollo de la economia
sostenible en la zona de influencia de
la cooperativa.

sector solidario adquiridas con otras entidades del|fueron adquiridas con otras
sector. entidades del sector
El 100.00% de las inversiones que|El 100.00% de las inversiones que
Inversiones con el |posee la organizacién se|posee la  organizacion  se
sector solidario constituyeron con entidades del|constituyeron con entidades del
sector solidario. sector solidario.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
Para el afio 2022 fue un compromiso institucional mantener las plantas fisicas de la entidad

en optimas condiciones para ofrecer comodidad a funcionarios y asociados en el proceso de
prestacion de los servicios.
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Cerramos el afio con 70 funcionarios de planta de los cuales 53 corresponden al servicio de
ahorros y crédito y 17 al centro vacacional; todos recibieron capacitacion durante el afio en
temas relacionados con su desemperfio, administracién de riesgos, liderazgo y atencion al

cliente.
SISTEMAS DE GESTION

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

El sistema de gestion de calidad durante el afio 2022 continué en constante mejora y
cumplimiento de los procesos para satisfaccion de los asociados. Se actualizo el
organograma, el mapa de procesos y plan estratégico, se logro la correcta gestion de
contestacion y subsanacion de los PQRSF que se presentaron durante el afio por parte de
los asociados.

Recibimos en el mes de noviembre la auditoria de seguimiento por parte del ente certificador
ICONTEC y ampliacién del alcance para las 19 agencias de la entidad.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se realiz6 la entrega de elementos de proteccién personal: tapabocas, guantes y trajes de
bioseguridad segun lo requerido de acuerdo con las funciones de los empleados.

El sistema continuo con su evolucion y ajustes pertinentes como actualizacion de matrices
de riesgos de seguridad y salud en el trabajo, planes de emergencia, programas de riesgo
psicosocial, programas de estilos de vida saludable, inspecciones locativas y
administrativas, se ejecutaron diversas capacitaciones que gestionan el control y
disminucion del riesgo psicosocial, osteomuscular y fatiga visual.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

La gestion del riesgo en CANAPRO C.A.C, estuvo enmarcada por la implementacién de
metodologias que ayudan a mitigar el riesgo desde los diferentes sistemas que hacen parte
del sistema integrado de administracion de riesgos SIAR , dispuesto por la Superintendencia
de la economia solidaria (S.E.S.) en el titulo IV de su circular basica contable y financiera
(C.B.C.F) y en el titulo V de su circular basica juridica (C.B.J.) ; igualmente hizo parte de
esta gestion, la aplicacion de los controles ya implementados a través de la maduracion del
SIAR, lo cual permitié obtener un andlisis para generar recomendaciones efectivas a la
admiracién que permitieron minimizar riesgos financieros que afectaran negativamente a la

cooperativa.

La gestion del riesgo fue direccionada a través del comité en donde se realizaron los
diferentes analisis sobre los informes presentados por el drea y se formularon estrategias
que contribuyeron a mitigar los riesgos administrados; asi mismo se desarrolld un plan de
capacitaciéon que incluy6 la inducciéon al SIAR a los nuevos funcionarios de CANAPRO

CA.C.
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIEGO DE CREDITO

La gestién del SARC en el afio 2022 estuvo enfocada en el proceso de implementacion de
los modelos de referencias de perdida esperada, que buscan establecer el valor que una
organizacion puede perder sobre cada crédito colocado y de esta manera reconocer la
provision sobre el mismo y asignar una calificacion de riego al asociado. En aras de realizar
una correcta gestion del riego de crédito y dar cumplimiento a lo dispuesto en el capitulo Il
del titulo IV de la CBCF de la S.E.S se destacan las siguientes actividades en el afio 2022.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO SARC

La gestién del SARC en el afio 2022 estuvo enfocada en el proceso de implementacion de
los modelos de referencias de Perdida Esperada, que buscan establecer el valor que una
organizacién puede perder sobre cada crédito colocado, y de esta manera reconocer la
provision sobre el mismo y asignar una calificacién de riesgo al asociado. En aras de realizar
una correcta gestion del riesgo de crédito y dar cumplimiento a lo dispuesto en el CAPITULO
Il del TITULO IV de la CBCF de la S.E.S. se destacan las siguientes actividades en el ano

2022;

« Se aplicaron controles en la originacion de crédito que contribuyeron a la adecuada
identificacion y verificacién del perfil de crédito de cada posible deudor.

« Se realizé monitoreo del comportamiento de la cartera en su recuperacion a través de
diferentes herramientas, y en conjunto con el area de cartera, con el fin de contribuir en
la gestién efectiva de cobro.

e Con el cierre del mes de noviembre de 2022 se implementd de forma plena el numeral
5.3 y anexo 2 CAPITULO Il del TITULO IV de la CBCF de la S.E.S., referente a modelos
para la estimacion y cuantificacion de Perdida Esperada sobre la cartera de crédito.

« Se realizaron dos procesos de Evaluacién de Cartera con informacion a corte de los
meses de mayo y noviembres, cuyos resultados fueron aplicados en los meses de junio
y diciembre respectivamente; con los cuales se evalud el estado de los criterios de
originacién para cada deudor, a fin de aumentar o disminuir el perfil de riesgo y la
calificacion de los deudores, de acuerdo con las disposiciones del numeral 5.2.2.2.
CAPITULO Il del TITULO IV de la C.B.C.F. de la S.E.S.

e Se dio cumplimiento al cronograma de implementacioén del SIAR y sus modificaciones,
en lo que corresponde al SARC.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO OPERATIVO SARO

Garantizando una gestién oportuna y eficaz que mitigue la materializacion de riesgos de tipo
operativo que puedan generar pérdidas econémicas, CANAPRO C.A.C. tiene implementado
el SARO bajo disposicion normativa de la Superintendencia de la Economia Solidaria
(S.E.S.), y lo contemplado en su Circular Basica Contable y Financiera en su TITULO IV,
CAPITULO IV; y en base a lo cual se destacan las siguientes actividades realizadas en el

afo 2022,
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+ Se implementd la circular externa 036 de 2022 de la S.E.S. y su anexo, a través de la
cual se dispuso la creacién de un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion
(SGSI).

o Se cumpli6 con el cronograma de la SES para la implementacion del SIAR en lo
referente a SARO.

« Se realizé implementacién de nuevos controles logrando mejor efectividad en la gestion.

e Se realizé la actualizacion de la matriz para gestion de riesgos de tipo operativo, asi
como la identificacion de nuevos riesgos, vinculando la informacion del registro de
eventos de riesgo operativo.

o Implementacién del Sistema de Seguridad de la Informacion (SGSI):

« Se identificaron y analizaron las brechas normativas frente a la circular externa 036 de
2022 de la S.E.S., para el planteamiento del plan de trabajo.

e Se desarrollaron y aprobaron los documentos correspondientes que incluyen las
politicas, responsabilidades, procedimientos y demés elementos del SGSI; permitiendo
cerrar brechas identificadas.

« Se identificaron los riesgos y vulnerabilidades de Seguridad de la Informacion, para
posterior medicién de efectividad de los controles existentes, definiendo aquellos que
faltan por implementar.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ SARL

Con relacién a la gestion del riesgo de liquidez, es importante mencionar que en el afo 2022
se adelantaron actividades enmarcadas en el CAPITULO IIl, TITULO IV de la Circular
Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria, de dichas
acciones se destacan:

« Se realizd analisis a través del comité de riesgos sobre productos, costos, inversiones
y/o hechos econdémicos en relacion con su perfil de Riesgo de Liquidez, permitiendo
generar estrategias que contribuyeron a la efectiva gestién de este tipo de riesgo.

e En la etapa de medicién fue gestionada con base en las metodologias estandar
dispuestas por la S.E.S. y aplicables a CANAPRO C.A.C., resultados que fueron
socializados y analizados a través del Comité de Riesgo de Liquidez, enfocando
acciones que mitigaron la probabilidad de presentar un desface financiero.

« Con el fin de gestionar adecuadamente la etapa de control del Riesgo de Liquidez,
durante todo el afio se realizé seguimiento a la composicion de los recursos disponibles
y de las inversiones; asi como al comportamiento de los elementos mas importantes de
la liquidez como son las captaciones, cartera de crédito, obligaciones financieras y
gastos generales.

o La etapa de monitoreo estuvo direccionada principalmente por el analisis del
comportamiento de la concentracion en activos y pasivos, el flujo de caja, los niveles de
captacién en contraste con los de colocacion, los niveles de salida de los depositos entre
otros comportamientos que influyen en la liquidez y que fueron analizados con el area
financiera y tesoreria, siendo insumo para formular estrategias en el comité de riesgos
que garantizaron la efectiva gestion del Riesgo de Liquidez.
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE MERCADO SARM

Durante el afio 2022 CANAPRO C.A.C. en cumplimiento con CAPITULO V, TITULO IV de la
Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria,
desarrollo acciones referentes al SARM y a los numerales aplicables segln el nivel de
inversiones indicado en el AMBITO DE APLICACION para dicho sistema:

e Se llevo a cabo el desarrollo de los numerales 4.1 y 5 del CAPITULO V, TITULO IV de la
C.B.C.F. de la Superintendencia de Economia Solidaria, los cuales se encuentran en
proceso de aprobacion e implementacion.

e Se realizd seguimiento a las inversiones de CANAPRO C.A.C, garantizando que
contaran con respaldo suficiente segun politicas de la cooperativa, propendiendo por
lograr una rentabilidad adecuada.

Es importante comunicar que, CANAPRO C.A.C. limita sus inversiones a las exigidas como
Fondo de Liquidez, por lo cual se han mantenido por debajo del 10% del total de sus activos;
de acuerdo con esto y con las disposiciones normativas, se debe cumplir parcialmente la
normatividad aplicable al SARM.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS YIO
FINANCIACION DEL TERRORISMO

Con el fin de gestionar los riesgos tipo LA/FT, CANAPRO C.A.C tiene implementado un
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y/o Financiacion del Terrorismo
por sus siglas SARLAFT, el cual cuenta con la debida aprobacion del Consejo de
Administracion, e incluye metodologias y procedimientos que dan cumplimiento a la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia de Economia Solidaria, en su TITULO V, y sus
modificaciones; en el afio 2022 se adelantaron diversas actividades contenidas en el manual
del SARLAFT y direccionadas por el Oficial de Cumplimiento;

« En la etapa de identificacién, se aplicaron procedimientos como el debido conocimiento
de nuevos asociados, funcionarios, proveedores y demas grupos de interés, a traves de
la solicitud de informacién y soportes, apoyando estos procesos en controles como la
consulta en listas restrictivas de forma individual y masiva en cumplimiento de la norma,
igualmente los reportes internos de operaciones

o Para la etapa de medicion, CANAPRO C.A.C. evalud la probabilidad y el impacto de
cada riesgo identificado.

« Se aplicaron controles acordes con cada riesgo y factor de riesgo, los cuales lograron
cumplir con el conocimiento e identificacion de los asociados, asi como con la
verificacion de legalidad de los recursos con los cuales realizaron sus transacciones en
CANAPRO C.A.C.

« Con la finalidad de hacer una debida gestion de riesgos tipo LA/FT, se monitoreo el
riesgo residual en cada caso, asl como la efectividad de los controles, permitiendo
realizar una evaluacion del SARLAFT.
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Para el 2023 CANAPRO C.A.C. proyecta actualizar los procesos y metodologias de la
gestion de riesgos que involucra el SIAR, atendiendo oportunamente los cambios que se
den en el comportamiento econdmico y financiero del entorno; asi como aplicar las
modificaciones normativas y las nuevas disposiciones que sean emitidas en esta materia.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

En el transcurso del afio 2023, seguiremos apoyandonos con la tecnologia para que los
procesos sean agiles, confiables y seguros, alineados con una cultura enfocada en calidad y
mejoramiento continuo, dando cumplimiento a los objetivos proyectados por la organizacion;
la renovacion del sello de calidad 1SO 9001:2015 fue obtenida en el mes de Noviembre por
el Ente Certificador ICONTEC a las 19 agencias de CANAPRC C.A.C.

Para seguir consolidandonos desde adentro, es necesario identificar nuestros puntos fuertes
y las oportunidades de mejora, por eso realizamos la encuesta de servicio interna para
conocer el nivel de satisfaccién respecto al servicio interno y el nivel de contacto entre
areas: la calidez también fue el atributo sobresaliente.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Sigue en la evolucion el SG-SST mediante el ciclo PHVA dando cumplimiento con los
Estandares Minimos requeridos por el Ministerio de Trabajo en la Resolucion 0312 de 2019,
cumpliendo con un 88.50% segun resultados aplicados en la plataforma, ya con el plan de
mejoramiento demostrando nuestro compromiso continuo con el desarrollo organizacional y
laboral.

Los asociados son prioridad y velar porque accedan a espacios seguros, comodos y
amigables forma parte del esfuerzo para brindarles atencion optima. En este contexto, la
mayoria de las agencias y edificaciones donde se presta servicio recibieron mantenimiento
preventivo o correctivo, cumpliendo lineamientos institucionales encaminados al cuidado de
la salud y a la conservacion de la imagen institucional.

En cuanto a los funcionarios tuvimos actividades encaminadas a conservar y mejorar
permanentemente el bienestar laboral apoyados con el Comité de Convivencia y COPASST,
a través de la jornada de la salud y el otorgamiento de los diferentes auxilios que brinda la
Cooperativa, priorizando en la salud fisica y mental de los trabajadores.

INFORME DE GOBIERNO:

Dando cumplimiento al numeral 4.1.3.4 Capitulo |, Titulo Il de la Circular Basica Contable y
Financiera, presentamos informe de Gobierno correspondiente al afio 2022:

El Consejo de Administracion y la Gerencia General de CANAPRO C.A.C. estamos al tanto
de la responsabilidad que implica el manejo de los diferentes riesgos y estamos
debidamente enterados de los procesos y de la estructura de negocios con el fin de brindar
el apoyo, monitoreo y seguimiento debidos, las politicas y el perfil de estos en CANAPRO
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C.A.C. son tenidos en cuenta, en la aprobacion de los limites de operacion de las diferentes
negociaciones, entre otros aspectos.

Las politicas de gestién de riesgos han sido impartidas por el Consejo de Administracion y
abarca todos los ambitos de operaciones de la cooperativa: Riesgo de Liquidez, Riesgo de
Crédito, Riesgo Operativo y Riesgo de Lavado de Activos y/o Financiacion del Terrorismo.

El Profesional de Riesgos en forma mensual consolida el informe relacionado con los
posibles riesgos de cada area y estamentos de la cooperativa, el cual forma parte del
analisis en reuniones de Comité de Riesgos y Consejo de Administracion.

Las areas: administrativa, financiera, comercial y control interno cuentan con Ila
infraestructura tecnolégica adecuada y con planes de contingencia para garantizar el
correcto funcionamiento de la entidad, proteger la informaciéon y garantizar que los
resultados de las operaciones que se realizan reunan condiciones necesarias de idoneidad y
seguridad para los diferentes estamentos de la entidad.

La cooperativa cuenta con procedimientos, metodologias y herramientas que permite
identificar, medir y controlar los diferentes tipos de riesgo de acuerdo con los niveles de
complejidad y tamafio de la organizacion. Lo anterior es aplicable a los siguientes riesgos:
Riesgo de Liquidez, Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo y Riesgo de Lavado de Activos y/o
Financiacion del Terrorismo.

Existe independencia entre las areas y estan interrelacionadas a través de los diferentes
procesos, esta obedece a la cantidad de operaciones que se realizan en la entidad.

CANAPRO C.A.C. dentro de su organigrama cuenta con el cargo de profesional de riesgos,
quien se ha capacitado, cursé un diplomado en todo lo relacionado con riesgos, capacitacion
que garantiza la adecuada administracion de eventos que puedan afectar el normal
desarrollo de las operaciones de CANAPRO C.A.C.

CANAPRO C.A.C. como mecanismo de apoyo para la ejecucion de operaciones cuenta con
los reglamentos de los diferentes servicios y beneficios que ofrece, tales operaciones son
verificadas por el area de control interno en donde se comprueba el cumplimiento de estos y

las facultades establecidas.
El area de control interno una vez realizadas las auditorias internas, presenta informe a la

Gerencia General y Consejo de Administracién sobre las revelaciones y resultados mas
importantes de los mismos, con el objeto de evaluar y tomar los correctivos del caso.
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BALANCE ECONOMICO

La gestién financiera tiene como obijetivo velar por la adecuada administracién de la liquidez
de la Cooperativa, de manera que se garantice la disponibilidad y rentabilidad de los
recursos financieros, tasas de interés competitivas para los productos y generacion de flujos
de liquidez suficientes para la atencién oportuna de los compromisos contractuales de la
Entidad. El logro de este objetivo nos permite generar excedentes para permanecer en el
tiempo, con curvas de crecimiento constantes, solvente capital institucional y de gran
impacto social, que permite el equilibrio entre el beneficio econdémico, el bienestar social y
ambiental, maximizando la eficiencia financiera de manera sostenible y sustentable

El afio 2022 fue social y econémicamente positivo para CANAPRO CAC, a pesar de la
nueva realidad econémica que nos dejo la pandemia, caracterizado por un entono que se
mantiene con alta incertidumbre a nivel econémico, sanitario y social. De la mano de
nuestros asociados logramos importantes avances en la mayoria de las variables financieras
de la cooperativa. cuyo comportamiento fue positivo pese a las dificultades a causa de la
continuidad de la pandemia COVID-19, siendo una de las mas destacadas empresas
solidarias a nivel departamental y nacional con crecimiento y estabilidad financiera definida
la cual se ve reflejada en las cifras que presentamos a continuacion, comparativamente con

el afio 2021.
RUEBRO ANO 2022 ANO 2021 VARIACION VAR %
ACTIVO 176.839.170.506,98 177.195.262.887,76 - 356.092.380,78| -0,20
CARTERA NETA 129.775.000.296,37 131.824.435.983,64 - 2.049.435.687,27| -1,55
FONDO LIQUIDEZ 10.362.266.572,97 10.701.229.829,33 - 338.963.256,36| -3,17
PASIVO 120,109.698.211,51 122.287.628.821,55 - 2177.930.610,04| -1,78
AHORROS 30.813.404.638,84 36.795.170.465,30 - 5.081.765.826,46 | -16.26
CDAT 71.261.663.459,48 67.038.108.140,26 422345531922 | 6,30
CREDITOS BANCARIOS 12.615.629.173,61 14.344.659.617,10 - 1.720.030.443,49 | -12,05
PATRIMONIO 56.729.472.295,37 54.907.634.066,21 1.821.838.229,16 | 3,32
APORTES SOCIALES 49.318.612.880,76 47.561.105.996,86 1.767.506.883,90 | 3.70
INGRESOS 18.853.039.505,82 16.674.344.286,48 2178.695.308,34 | 13,07
GASTOS 11.205.226.533 44 11.060.770.261,91 144.456.271,53 | 1,31
COSTOS 7.121.480.987,30 4.843.576.847,07 2.277.904.14023 | 47,03
| RESULTADO 526.332,075,08 769.997.177,50 T 243665102.42| 3164 |

Los tres componentes de la estructura econdmica, Activo, Pasivo y Patrimonio registran
crecimiento: CANAPRO CAC desarrollé su actividad financiera basada en los lineamientos
establecidos por los entes de control y vigilancia: Supersolidaria y fondo de garantias de
entidades cooperativas FOGACOQOP.

Sede Administrativa: Cra. 10 N° 22-97 - Tel. 7423004 - Fax 7427531 - Cel. 320 8342100 » UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universitario - Tel. 7438841 - Cal. 314 4714435

Omtama: Sogamase: Chiguinguird: Moniguiri: Bowita Vel Cssanare; | Wil MowiCas) | PazdeAripare | Guatequa: | Pusrto Boyacd: | El Espino Miraflores: Socha: Sontd: Garagoa: Bucaramanga Ubate [Cund)

Cate 2 o 26-2% Loca 1| Eilfcc Contiveral Pl | Ca ! Cal e Mo Casanare; CafiNo 317 | Carera IN" 1044 | Gas ta Ay Samanan Mo 8140 | gy 1
Tt T2 | Cale f T c €. C. Acrpols it
Local 241A 24718 "

Gl MmN
& L e (087) SB02200

Cel 320 B40164E

o

Visitenos en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co * Linea Nacional gratuita: 0180009412113



CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO o.c.

Personeria Juridica Resolucion N° 0676 de 1974

| LAAG NO

CANAPRO o.c.

TE ENSEMNAMOS A CRECER

COMPORTAMIENTO DEL ACTIVO

Los Activos totales presentaron una disminucién del 0.20% con respecto al afio 2021, al
pasar de $177.195.262.887.76 a $176.839.170.506.98 su variacion absoluta fue de
$356.092.380.78. Uno de los activos mas representativos es la cartera de créditos; la
cartera bruta representa el 74.78% del total de los activos. La cartera neta tuvo una
disminucion de $2.049.435.687.27 en términos porcentuales fue de 1.55% con respecto al
afio anterior. El efectivo y equivalente presenté un incremento del 47.31% al pasar de
$2.045.473.946.24 a $3,013,217,592.81 y las inversiones del fondo liquidez presentaron
disminucion del 3.17% al pasar de $10,701,229,829.33 a $10,362,266,572.97.

Oftros activos corresponden a activos intangibles, los cuales tuvieron un incremento del $

164.802.819.07 con respecto al afio 2022,

Comparativo de la cartera de crédito por agencia de los afios 2021 y 2022.

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA COMPARATIVO 2022-2021

No. Agencia OFICINA dic-22 dic-21 Variacion Y%
1 SERE PRINGIAL 26.454,141.365,48 27.151.500.413,76 -697.359.048.28 | 3%
2 UrTC 5.644.643.462,00 5.590.770.497,00 53.872.965,00 | 1%
3 DUITAMA 11.876.860.513,39 12.139.414.281,88 ~262.553.768.49 | 7%
3 SOCAMAED 14.698.506.322,00 14.483.748.853,00 214.756.469.00| 4%
s CHIQUINQUIRA 10.838.491.033,00 10.704.860.707,00 133830,326,00 | 4%
8 BOAVITA 2.806.271.681.00 2.997.357.540,00 -191.085.859.00| 6%
7 MONIQUIRA 5.844,597.591,00 6.744 647.085,00 -900.049.494.00 | 139,
8 YOPAL 6.650.613.376,00 6.244.720.649,00 405.802.727.00| g%
9 EL ESPINO 4.229.488.091,00 4.195.800.465.00 33.687.626,00 | 49
10 GUATEQUE 12.158.595.244,00 11.405.760.000,00 752.835.244.00 | 79
T MIRAFLORES 3.824.752.433,00 4,336.897.875,00 -612.145.442,00 | 129
12 PUERTO BOYACA 1.351.670.722,00 1.486.231.110,00 -134.560.388,00 | g
T SOATA 2.093.766.551.00 2.257.833.867,00 ~164.067.316,00 | 79
14 SOCHA 3.144.459.059.00 3.286.084.936,00 -141.625.877.00 | 4%
13 GARAGOA 3.362.592.923,00 3.653.145.712,00 -180.562.789,00 | .50
i BUCARAMANGA 8.821.876.627.00 8.265.075.431,00 566.801.196.00 | 73
i PAZ DE ARIPORO 2.206.510.326,00 2.147.582.736,00 57.921.590.00 | g%
18 VILLANUEVA 2.211.301.801,00 2.422.264.118,00 -210.962.317.00 | .g%
1 UBATE 4.015.107.805,00 4.223.881.215,00 -208.773.410.00 | .5%
TOTAL 132.233.246.925,87 133.637.678.491,64 | -1.404.331.56577 | 9
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CANAPRO C.A.C. realizé evaluacion de su cartera segln lo sefialado en la Circular Basica
Contable y Financiera expedida por la Superintendencia de Economia Solidaria, y la Circular
06 de 2019. El Comité de Evaluacién de Cartera, se reunidé en los meses de junio y
diciembre de 2022 y realizé el analisis correspondiente, segln lo establecido en las politicas
internas y las normas que regulan la materia, para la evaluacion de la cartera y proceder a
realizar como politica las recalificaciones en categorias de mayor riesgo y generar las
coberturas necesarias para proteger la cartera frente a posibles riesgos de no pago por
parte de los deudores.

Teniendo en cuenta el cronograma de implementacion para el Sistema de Administracion de
Riesgo de Crédito, realizamos el calculo de deterioro individual de la cartera de crédito a
través del modelo de pérdida esperada emitido por la Supersolidaria mediante la circular No.
22 de fecha diciembre de 2020; afectando la provision, asi mismo los Estados Financieros.

Segtin lo dispuesto por la Supersolidaria para el estudio y aprobacion de las solicitudes de
crédito la cooperativa tiene en cuenta el comportamiento crediticio de los asociados tanto a
nivel interno como externo, hace seguimiento a cada una de las obligaciones de los
asociados, presentando de forma mensual el informe comparativo de la cartera en mora por
altura y por riesgo de crédito, como se evidencia en el siguiente cuadro:

INDICADOR POR ALTURA DE MORA Y POR RIESGO A 31 DICIEMBRE 2022

No. Agencia OFICINA
INDICADOR POR ALTURA MORA INDICADOR POR RIESGO
1 SEDE PRINCIPAL 2.74% 10,70%
2 UPTC 0,18% 7,72%
' 3 DUITAMA 1,19% 5.12%
4 SOGAMOSO 1,17% 7,06%
l 5 CHIQUINQUIRA 0.05% 0.74%
-I 6 BOAVITA 0,00% 0.29%
! 7 MONIQUIRA 2.45% 7,76%
L 8 YOPAL 261% 3,30%
. 9 EL ESPINO 0,41% 8,45%
| 10 GUATEQUE 038% 9,90%
| 11 MIRAFLORES 4,16% 10,15%
' 12 PUERTQ BOYACA 4,21% 23.57%
13 SOATA 0,45% 16,02%
14 SOCHA 1,51% 6,12%
| 15 GARAGOA 0.00% 1,85%
| 16 BUCARAMANGA 3.64% 14,88%
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17 PAZ DE ARIPORO 0,00% 8,53%
18 VILLANUEVA 1,18% 9,48%
19 UBATE 0.00% 3,94%
TOTAL 1,55% 7,80%

FONDO DE LIQUIDEZ

CANAPRO CAC, como respaldo a las captaciones tiene inversiones en diferentes entidades
financieras, recursos que generan rentabilidad de forma trimestral. A continuacion, se
presenta cuadro con la distribucién del fondo de liquidez con fecha de corte 31 de diciembre
de 2022, por entidad bancaria con su respectiva representacion porcentual.

FONDO DE LIQUIDEZ A 31 DE DICIEMBRE 2022

ENTIDAD BANCARIA cDT CTA AHORROS TOTAL REP %
BANCO BOGOTA $ 2,659.399.741,00 | § 356.147.72417 | $ 3.015.547.465,17 | 29,33
JURISCOOP $ 1.914.716.842,78 | § 454.370.50919 | § 2.369.087.351,97 | 23.04
COOPCENTRAL $ 1.775.897.817,00 | § 494.210.580,69 | § 2.270.108.397,69 | 22,08
BANCOOMEVA $ 1.100.692.574,44 | 8 - 18 1.100.692.574,44 | 10,71
DAVIVIENDA $ 523.218.782,00 $ 523.218.782,00 | 5,09
OCCIDENTE $ 587.395.365,00 | § -1 8 587.395.365,00 | 5,71
BANCO BBVA $ 415.946.760,12 | § - 18 415.946.760,12 | 4,05
TOTAL $ 8.977.267.882,34 | § 1.304.728.814,05 | § 10.281.996.696,39 | 100,00

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL PASIVO

Los pasivos en el 2022 registraron un incremento de $ 2.177.930.610.04 con respecto al afio
2021 los cuales presentaban un saldo de $122.287.628.821.55, su variacion porcentual fue
de 1.81%

Los depositos de los asociados cerraron en $102,074,968,098.32 con una disminucion del
1.69%:; siendo este nuestro principal pasivo y primer recurso para apalancar el crecimiento
de la cartera, seguido de las obligaciones financieras las cuales finalizaron con un saldo de
$12.615.629.173.51, estas disminuyeron con respecto al afio 2021 en un 12.05 %

Presento cuadro comparativo de las captaciones por agencia con respecto al afio 2021.

COMPORTAMIENTO DE LAS CAPTACIONES COMPARATIVO 2022-2021 ]

No. Agencia l OFICINA 1 dic-22 dic-21 Variacion Abs ] Var.% J
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1 SEDE PRINCIPAL 30.913.177.516,20 32.220.074.711,89 | -1.306.897.195 69 -4%
2 UPTC 4.104.287.863,78 3.949.997.796,86 154.290.086,92 4%
3 DUITAMA 16.372.267.488,22 15.948.863.106,61 -576.595.618,38 4%
4 SOGAMOSO 14.754.237.423,08 14.999.565.523,35 -245.328.100,27 -2%
5 CHIQUINQUIRA 10.669.021.821,37 9.685.867.078,87 983.054.742,50 9%
6 BOAVITA 2.392.594.806,03 2.984.125.076,983 -591.530.270.90 -25%
7 MONIQUIRA 6.521.775.407,27 6.251.735.145,79 270.040.261,48 4%
8 YOPAL 4.629.849.271,14 4.824.803.884 .81 -194.954.613 .67 -4%
9 EL ESPINO 594.640.530,93 655.826.693,93 -61.186.163,00 -10%
10 GUATEQUE 1.480.642.504,26 2.188.425.940,46 -707.783.436,20 -48%
11 MIRAFLORES 1.357.802.113,02 1.504,918.578,02 -147.116.466.00 -11%
12 PUERTO BOYACA 390.589.692,41 613.269.288,01 -222.679.585.60 -57%
13 SOATA 892.185.775.76 966.783.067,88 -74.597.282,12 -8%
14 SOCHA 1.635.729.229,87 1.224.111.081.87 411.618.148,00 25%
15 GARAGOA 2.078.019.750,13 1.963.313.476,74 114.706.273,39 6%
16 BUCARAMANGA 975.800.551,51 690.447.875,20 285.352.676,31 29%
17 PAZ DE ARIPORC 811.881.020,91 818.750.112,91 -6.869.092,00 1%
18 VILLANUEVA 692.488.255 41 710.763.493,41 -18.275.238,00 3% |
19 UBATE 1.807.977.077.02 1.631.536.687,02 176.440.390,00 10%
TOTAL 102.074.968.098,32 103.833.278.621,56 1,758.310.523,24 29

El pasivo también esta compuesto, entre otros, por las obligaciones financieras:
$12.615.629.173.51, obligaciones laborales: $381.877.157.00, cuentas por pagar
$2.748.156.011.98, otros pasivos por: $478.996.654.70

COMPORTAMIENTO DEL PATRIMONIO

El patrimonio esta representado principalmente por los aportes sociales, al cierre de 2022
alcanzaron la cifra de $49,318,612,880.76 ; incrementaron en 3.70% con respecto al ano
2021 que fueron de $47,561,105,996.86; también esta compuesto por las reservas creadas
como proteccién y fortalecimiento del patrimonio y fondos de destinacion especifica por valor
de $5.024.331.561.40; El patrimonio total cerré con $56.729.472.295.47, con un aumento
del 3.32%. frente al cierre del afio 2021 cuyo valor fue de $54.907.634.066.21.

Presento variacion de los principales rubros del patrimonio comparativamente de los afios
2021y 2022

VAR. ABSOLUTA %
1.757.506.883,90 3,70
307.998.870,76 6,55

ANO 2021
47.561.105.996,86
4.704.009.639,75

ANO 2022
49.318.612.880,76
5.012.008.510,51

PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL
| RESERVA PROTECCION DE APORTES
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‘FIESULTADO DEL EJERCICIO ‘ 526.332.075,08 l 769.997.176,90 |- 243.665.101,82 | -31.64 ‘

La cooperativa cumple con el monto del capital minimo irreductible el cual para diciembre de
2022 fue de $35.156.000.00.

COMPORTAMIENTO DEL ESTADO DE RESULTADOS:

El excedente es el insumo para alimentar los fondos sociales y nos permite realizar nuestro
objeto social, en el afio 2022 presentd disminucion del 31.64%con relacion a los resultados
del periodo anterior, cerrando en $526,332,075.08, esta variacion obedece a disminucion del
total de la cartera, pagos de costos financieros por obligaciones bancarias, pago de gastos
generales, deterioro de la cartera y el incremento en las tasas de captacion, afectando los

ingresos de la cooperativa.

Los ingresos operacionales aumentaron con respecto al afio 2021 en 12.35%, pasando de
$16,593,124,229.51 a $18,642,434,546.75, en términos absolutos el aumento fue de
$2,049,310,317.24; por recuperaciones de cartera se percibié la suma de $589.228.452.00
disminuyendo con respecto al afio 2021 en $109.742.649. El valor de los ingresos no
operacionales alcanzé los $210,605,049.07 su incremento en términos porcentuales fue del
159.30% respecto al periodo anterior.

COSTOS Y GASTOS:

Los costos y gastos del afio 2022 ascendieron a $18,326,707,520.74 los cuales
incrementaron en 15.23% con respecto al afio 2021 los cuales alcanzaron los

$15,904,347,109.58

Los gastos financieros terminaron en $24.834.739.88 con una disminucion del 52.14%
respecto del afio 2021, en términos absolutos su variacion fue de $27.052.787.42.

Los costos por pago de intereses en captaciones ascendieron a $4,551,750,730.00
representando el 63.92% del total de los costos; los intereses que se pagaron por creditos
bancarios en el afio 2022 fueron de $1,560,549,273.74; presentando un incremento de

277.95% respecto al afio 2021.

DISCRIMINACION DE LOS GASTOS ANOS 2022-2021

RUBRO ANO 2022 ANO 2021 ABSOLUTA %
GASTOS GENERALES $ 446082928270 | 3  4.028.545.041,05 S 432.284.241,65 10,73
GASTOSDEPERSONAL | §  2742.306.717,33 | §  2.772.583.980.54 |-§ 30.277.272,21 -1,09
DETERIORO GASTOS $  1.228.419.531,00| § 5B4.695.998,00 s 543.723.533,00 79.41
GASTOS NO
| OPERACIONALES $ 303.259.595,34 | §  1.538.913.730.47 |-$  1.235.654.13513 -80,29
| GASTOS DE PERSONAL
CENTRO VACACIONAL 484.848.985,00 389.102.202,97 5 95.746.782.03 24,61
GASTOS GENERALES
CENTRO VACACIONAL 871.892.075,68 548.482.900,13 s 323.409.175,55 58,96
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GASTOS DE ADMINISTRACION

Gastos Generales: Los gastos generales ascendieron a $4.460.829.282.70, presentando
un incremento en un 10.73% respecto al 2021.

Gastos de Personal: Para el afio 2022 estos gastos fueron de $2.742.306.717.33 con una
disminucion del 1.09% con respecto al afio 2021 los cuales fueron de $2.772.583.989.54
Deterioro (Provisiones) Gastos: Este valor ascendié a $1.228.419.531 con un incremento
del 79.41% frente al afio 2021.

Gastos No Operacionales: El saldo de los gastos no operacionales a cierre de 2022
ascendié a $303.259.595.34 con una disminucién de 80.29% con respecto al afio 2021 el

cual fue de $1.538.913.730.47.

Gastos de Personal centro vacacional: Los gastos de personal para el afio 2022
terminaron en $484.848.985.00 presentando un incremento del 24.61%.

Gastos Generales Centro Vacacional: Presentaron un incremento del 58.96% frente al
afio 2021 al pasar de $548.482.900.13 a $871.892.075.68 para el afio 2022.

RESULTADO DEL EJERCICIO

Los excedentes a cierre del ejercicio econémico del 2022 CANAPRO C.A.C. ascendieron a
$526.332.075.08, disminuyé en un 31.64% frente al 2021 que fue de $769.997.176.90. Este
resultado como consecuencia del incremento en la provision de cartera de crédito por la
aplicacion del modelo de pérdida esperada y por la calificacién de cartera con corte a 30 de
noviembre de 2022, segun lo requerido por el ente de control.

La situacién financiera de CANAPRO C.A.C. indica con los resultados presentados en el
informe que sigue siendo una empresa sélida y con una estructura patrimonial consistente y
razonable en el manejo de los recursos de la entidad y de los asociados, no presenta
dificultades en la liquidez, registra su calidad de cartera superior a los margenes del sector
al igual que el indicador de cartera.

CENTRO VACACIONAL CHIMINIGAGUA
INGRESOS:

Los ingresos del Centro Vacacional en el afio 2022 incrementaron con respeto al afio 2021
en 72.01 %, pasando de $1,110,566,144.00 a $1,910,267,417.00 debido a la reactivacion de
los servicios de recreacion y esparcimiento que alli se ofrecen a los asociados y publico en
general.

GASTOS:
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Los gastos del Centro Vacacional del afio 2022 alcanzaron la suma de $1,356,741,060.68
presentando un incremento del 44.71% en términos absolutos esta variacién fue de
$419,155,957.58

COSTOS:

Los costos del Centro Vacacional en el afio 2022 terminaron en $628,225,227.46
incrementando en un 105.85 % con respecto al afio 2021, en términos absolutos su
variacion fue de $323,045,802.01

ESTADO DE RESULTADOS CENTRO VACACIONAL

El Centro Vacacional a cierre de 2022 arroj6 una pérdida acumulada de ($74,698,871.14) su
variacion porcentual frente al afio 2021 fue de 43.49% ésta perdida obedece a que los
costos y gastos superaron los ingresos por concepto de los diferentes servicios que se
ofrecen. Los principales gastos tuvieron que ver con arreglos locativos y mantenimiento de
edificaciones y mobiliario del centro vacacional.

EROGACIONES A MIEMBROS DIRECTIVOS Y DE CONTROL Y VIGILANCIA

CARGO (v SALARIOS |HONORARIOS|PRESTACIONES| VIATICOS |TRANSPORTE| AHORROS | CREDITOS | APORTES

CONSEJQ DE ADMINISTRACION 7300493 - - - | 7.200.000 - | 421.330.185 - 8.409.974
CONSEJO DE ADMINISTRACION 19165426 - - - | 10.000.000 945000 | 12371427 - 8.401.072
CONSEJD DE ADMINISTRACION 4171487 - - - | 6.:850.000 440.000 351401 | 106.223 966 8401.072
CONSEJD DE ADMINISTRACION 18267012 = - - | 5200000 - 1.437.564 - 2401072
CONSEJO DE ADMINISTRACION 6749062 - = - | 6650.000 - 4.513.239 - 6421764
CONSEJO DE ADMINISTRACION 6750634 - - - | 7.150.000 - 1.730,120 | 145,510,742 8421 764
CONSEJO DE ADMINISTRACION 6755108 - - - | 3.100.000 - 888 | 151.343.017 8.086.743
JUNTA DEVIGILANCIA 6755008 - - - | 4.000,000 - 9688408 | 98.087.377 8421764
JUNTA DEWIGILANCIA 23262086 . - - | '3.400.000 - 2.821.705 - 8421764
JUNTA DE VIGILANCIA 6758085 - - - | 3.:200,000 -| 23290860 | 71.542.008 8.386.710
JUNTA DE VIGILANCIA SUPLENTE 40010583 . - = - - 43121 v 8402 581
JUNTA DEVIGILANCIA SUPLENTE 23693887 - - - E = 2.199.680 - 8.409.974
JUNTA DE VIGILANCIA SUPLENTE 23267955 - . - - -| 74678280 - 8421764
REPRESENTANTE LEGAL 6763857) 263.830.000 - 50.947.405 | 13.500.000 - 61.424 | 174.021.716 8420052
GERENTE FINANCIERQ REP. LEGAL SUPLENTE 40025440| ©2.460.800 - 13601401 | 1.700.000 443,000 | 56.827.759 | 84350890 8460052
REVISOR FISCAL 900766746- 1049605248 - | 58480589 - | 1.110.000 604 000
GERENTE COMERCIAL (RET) 1104065000|  29.523.067 - 12336 517 150.000 15.000 - 50177.743
GERENTE COMERCIAL 33700334 51.356.533 - 10.231.813 | 2.550.000 985000 | 35.947.090 - 2.336,766
GERENTE ADMINSTRATIVO T3114267| 56.242.267 - 40001504 300.000 65000 | 71.179.301 v 8416410
COORDINADOR CONTROL INTERNO (ANT) 40037161| 33773233 - 7.108.820 | 1.000.000 337.000 2504894 | 58620180 5926632
COORDINADOR CONTROL INTERNO 23856000) 10.701.867 - 891.822 * 88,000

TOTAL 507.887.767 | 69,420,689 144,117,472 | 77.160,000 3.922.000 | 720.977.350 | 939.877.649 | 142.670.930

GASTOS DE PUBLICIDAD

Los gastos de publicidad estan representados en mayor proporcion por la elaboracion de
portafolios de servicios y beneficios; elementos publicitarios, como esferos, agendas de
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apuntes, obsequios por estimulo al ahorro, cuyo valor ascendid en el 2022 a
$422.311.404.96.

NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

CANAPRO CAC, dio cumplimiento al articulo 1° de la Ley 603 de 2000 y a todas las normas
relativas a la propiedad intelectual y derechos de autor, dentro de los cuales incluyen las
relacionadas con licenciamientos del Software utilizado por la Cooperativa en el desarrollo
de sus operaciones para cumplir con el objeto social de la entidad.

NEGOCIO EN MARCHA

Teniendo en cuenta aspectos relacionados con la tendencia del negocio, condiciones
actuales del mercado, indicadores de rentabilidad, margen de solvencia, estrategias del
negocio, condiciones de la economia en general, regulacién que pueda poner en peligro la
continuidad de la Cooperativa, cumplimiento regular de las obligaciones, evaluacion de las
brechas de liquidez, riesgos inherentes a la actividad de la cooperativa, liquidez y demas
aspectos relacionados con la estabilidad de la entidad, podemos concluir que CANAPRO
CAC es una empresa solida en marcha.

De acuerdo con la hipétesis de negocio en marcha y como resultado de la evaluacion antes
mencionada, puede considerarse que en CANAPRO C.A.C. no existe incertidumbre alguna,
relacionada con eventos o condiciones que puedan generar dudas acerca de la capacidad
de la entidad para continuar en funcionamiento.

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO:

Después del cierre y hasta la fecha del presente informe no tenemos conocimiento de la
ocurrencia de hechos que puedan afectar de manera significativa las cifras o la estabilidad
econémica y financiera y por ende la continuidad de la cooperativa.

OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS ASOCIADOS O ACCIONISTAS Y CON LOS
ADMINISTRADORES.

Las operaciones efectuadas con los asociados y administradores corresponden al desarrollo
del objeto social de la cooperativa. Se relaciona informacion:

TARAINT TASA INT pLazo | TASAIMNT | 4uorro
cARGO cc aroRras |G | A T | oAt | EFECTIVA avorro | Avorso e romna |contracT
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CONSEID DE ADMNSTRACION 4171487 351.401 2,0% - - - - - -
CONSEJO DE ADMNSTRAGON 10267012| 1.437.564 2.0% - 5 : . -
CONSEID DE ADMNSTRACON 6749362 4.513.238 2,0% =
CONSEJO DE ADMNSTRAGON G750834] 1.730.120 2,0%
CONSEJO DE ADMNSTRAGON 6755108 888 2.0%
JUNTA DE VIGILANCIA 6755038] _1.367.569 20%| 82320839 | a3en 13%
JUNTA DE VISILANCIA 23262886) 2.821.705 2.0% -
JUNTA DE VIGILANCIA 6758088] _2.155.084 2.0%| 21.135.796 | 90180 [7,0% - 7.5%
JUNTA DE VIGILANCIA SUPLENTE 40010583] 43121 2.0% = : - -
JUNTA DE VIGILANGIA SUPLENTE 23693887 2199690 20% E : 5 :
JUNTA DE VIGILANGIA SUPLENTE 23267965] 23.710.118 20%| 50968161 | 150 8% -
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PROYECCIONES PARA EL ANO 2023

« Incrementar la base social de CANAPRO C.A.C en un 4% con respecto al nimero de
asociados existentes al cierre del 31 de diciembre 2022.

« Promover convenios interinstitucionales con instituciones educativas del ambito territorial
de operaciones.

e Gestionar codigos para descuentos de aportes sociales, ahorros y cuotas de creditos
con pagadurias de instituciones en las cuales tengamos asociados teniendo en cuenta el
ambito territorial de operaciones.

« Incentivar a los asociados en el manejo de herramientas tecnolégicas y de esta manera
incrementar su participacion en seminarios y demas actividades a las que sean
convocados.

« Promover convenios que satisfagan las necesidades de los asociados relacionadas con:
salud, turismo, adquisicién de tecnologia, vivienda, vehiculos y estudio.

« Promover las colocaciones a corto y mediano plazo con el fin de mejorar la rotacion del
dinero vy la intermediacion financiera para de esta manera incrementar los ingresos.

« Mantener el indicador de cartera vencida inferior al 2%.

 Incentivar a los asociados que no utilizan el servicio de crédito por medio de publicidad,
tasas de interés, logrando un incremento del 10% en las colocaciones con respecto al
afo 2022.

 Incrementar el capital institucional, como politica para adquirir mayor solidez.

« Implementar los servicios virtuales Core bancario WOG lo cual facilitara las operaciones
de los asociados en tiempo y seguridad.

« Realizar capacitaciones al talento humano de tal forma que influya positivamente en la
calidad de la atencién que estamos comprometidos a brindar a los asociados.

El presente informe fue aprobado por el Consejo de Administracién en reunion ordinaria el
10 de febrero de 2023, segtn Acta No. 03 y contempla a cabalidad la realidad de los hechos
sociales y econdmicos de la entidad durante la vigencia de 2022 la evolucién de la entidad
como lo demuestran los estados financieros es de comprobada estabilidad presente y futura.

Una vez leido el informe de Gestion, el Presidente de la Mesa Directiva, Especialista César
Augusto Lopez Nieto, sometio a consideracion el informe del cual se presentaron las
siguientes inquietudes por parte de los Asambleistas:

El Delegado Nixon Bonilla Barén, pide la palabra, la cual es concedida por parte del
presidente de la mesa directiva, felicita al Sefior Gerente General por el informe presentado
el cual fue claro y preciso, valora el trabajo del sefior gerente general, del Consejo de
Administracién, Comités y a su equipo de trabajo, quienes laboran diariamente para
engrandecer la cooperativa, sin embargo solicita al presidente de la mesa directiva, poder
intervenir cuando los delegados lo soliciten por cuanto el desarrollo de la Asamblea va muy
rapido. Al respecto el sefior Gerente General agradece la intervencion y manifiesta que se
tendra en cuenta la sugerencia.
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La Delegada Isabel Rodriguez Rondén, hace uso de la palabra para felicitar a la
administracion por el informe presentado por el Sefior Gerente, considera que la columna
vertebral son los valores en forma practica, y el objetivo principal de la cooperativa es el bien
comun de la base social. El sefior Gerente General agradece la intervencion de la Delegada.

El presidente de la mesa Directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, informa a los
Delegados que uno de los mecanismos de evaluacion de desempefio del consejo de
administracion o junta directiva, con la presentacion del informe de gestion en conjunto con
la Gerencia General permiten hacerle seguimiento a su labor, periodicidad de la evaluacion
y los efectos de la misma.

Al no presentarse mas intervenciones, el Presidente de la mesa directiva, Especialista César
Augusto Lopez Nieto, somete a aprobacion el informe de Consejo de Administracion y
Gerencia General, recordandoles la logistica relacionada que se votaria por la negativa,
solicita a los asambleistas levantar la mano quienes no lo aprueben, se present6 un voto en
contra del informe de Gestién sin justificacién alguna; en consecuencia el informe fue
aprobado por absoluta mayoria de los Delegados, dejaron constancia de abstencion y/o
salvamento de voto el Gerente General y Presidente del Consejo de Administracion, quienes
firman y presentan el informe y a su vez son Delegados de la presente Asamblea.

9.2. Junta de Vigilancia

El Presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, manifiesta
nuevamente que los informes fueron enviados con anterioridad por lo tanto no se dara
lectura, este se envid en los siguientes términos:

Los integrantes de la Junta de Vigilancia presentan atento y solidario saludo a los asociados
y su nucleo familiar.

En nuestra mision de ejercer el control del ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las
obligaciones de los asociados; de los procedimientos para el logro de resultados sociales,
asi como la funcionalidad de los comités, esta junta ejercié su permanente compromiso a
través de |a revision de las actas de Consejo de Administracion y de los comités asesores.

Ajustamos el reglamento interno de trabajo para dar cumplimiento a nuestra funcion de
control social.

Nos reunimos en forma mensual para revisar las diferentes actas e informes, generando las
comunicaciones pertinentes al Consejo de Administracion y Gerencia General.

Leidas y analizadas las actas de reuniones del Consejo de Administracion de CANAPRO
C.A.C.y CENTRO VACACIONAL CHIMINIGAGUA IAC, se establecio que estas se ajustan
a la normatividad expedida por los entes de control y vigilancia, estatutos y reglamentos de
CANAPRO C.A.C.y CENTRO VACACIONAL CHIMINIGAGUA IAC.
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La junta de Vigilancia en uso de sus funciones legales y estatutarias investigd y remitié al
Consejo de Administracién los hallazgos del proceder no reglamentario por parte de un
directivo y solicitd la aplicaciéon de las normas vigentes al respecto.

Revisamos los informes de los comités asesores: educacion, crédito, Copasst,
administracion de riesgos, Convivencia Laboral; constatamos la aplicacion de protocolos de
atencion a los asociados y proteccion de la salud de los funcionarios.

Dimos toda la importancia requerida por la base social en el ejercicio de deberes y derechos
mediante la revision de los PQRSF colocados en los buzones de las Gerencias y Centro
Vacacional CHIMINIGAGUA Institucién Auxiliar del Cooperativismo, siendo en su totalidad
resueltos por Gerencia General haciendo seguimiento a su tramite, siendo resueltas con

eficacia.

Con referencia a la satisfaccion de los asociados en cuanto los servicios sociales de:
solidaridad, educacion, recreacion y convenios. Servicios financieros de: ahorro y crédito.
Los asociados reafirman su agrado y satisfaccion. Lo que refleja la aplicacion de estrategias

propicias.

La distribucién de excedentes 2021 fue aplicada conforme a lo ordenado por la Asamblea
General 2022 y atendiendo las normas legales en esa materia.

El Consejo de Administracion en ejercicio del principio de Adhesion voluntaria, estudié mes
a mes las peticiones de ingreso y retiro.
Los fondos sociales de educacion, solidaridad y recreacion fueron aplicados conforme a

estatuto y reglamentos.

Verificamos el listado de asociados habiles e inhabiles logrando a través de Gerencia
General la creacion de un comité especial el cual dio resultados satisfactorios durante el
periodo de la eleccién de los nuevos delegados a la Asamblea General 2023-2025.

Estuvimos presentes durante todo el proceso de eleccién virtual de delegados la cual en
termino generales fue satisfactoria con un porcentaje mayor en cuanto a la participacion con
referencia a la eleccion anterior.

Por parte del coordinador de sistemas se dio solucion a los casos cuyos links no llegaron
oportunamente o que algunos asociados no podian manejar el sistema, por parte de la junta
de vigilancia, felicitamos a la organizacion de este proceso poniéndolo como ejemplo a ofras
organizaciones solidarias

Nuestra pagina web, www.canaprooc.com.co es canal de comunicacion con los asociados,
ademas de las urnas ubicadas en todas las oficinas. Sus opiniones y sugerencias
engrandecen a CANAPRO C.A.C.

El presidente de la Mesa Directiva solicita a los delegados levantar la mano quien desee
intervenir, se concede el uso de la palabra al delegado Nixén Bonilla Barén, quien felicita al
presidente de la Junta de Vigilancia, por el informe claro y conciso, solicita de manera
respetuosa que la proxima asamblea se realice de forma presencial. Al respecto el
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presidente de la Junta de Vigilancia Especialista Virgilio Bernal Aponte manifiesta que se
analizara con el Consejo de Administracion en su momento esa solicitud.

La Delegada Isaura Marquez de Ponguta, levanta la mano de forma virtual, el presidente de
la mesa directiva, concede la intervencién, quien felicita a la administracion, al gerente
general y a la junta de vigilancia por el informe, el cual se ajusta al trabajo interno, arduo y
decidido, al sentido de pertenencia de los asociados. El presidente de la Junta de Vigilancia
Especialista Virgilio Bernal Aponte, agradece la intervencion de la Delegada.

9.3. Revisoria Fiscal

El presidente de la Mesa Directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, da la bienvenida
al Revisor Fiscal Doctor Diego Vanegas Acero para que presente el Informe y Dictamen
correspondiente a la vigencia 2022 en los siguientes términos:

Senores:

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DELEGADOS .
CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“CANAPRO C.A.C"

NIT: 891.800.652

Respetados Sefiores:

Yo, DIEGO VANEGAS ACERO, designado como Revisor Fiscal Principal de la firma
DASSER S.A.S firma elegida por ustedes en el afio 2020 para ejercer la Revisoria Fiscal de
la CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“CANAPRO C.A.C”, presento el siguiente informe de Auditoria y el Dictamen de los
Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022.

Las afirmaciones contenidas en el presente dictamen se sustentan en la labor realizada en
el transcurso del afio 2022 por el Revisor Fiscal, la misma estuvo orientada a la evaluacion
permanente de la estructura y el funcionamiento de la Cooperativa, para lo cual se fijaron
desde el inicio de la labor el alcance y la naturaleza de los procedimientos de auditoria
aplicables a los Estados Financieros de acuerdo con la técnica de interventoria de cuentas
aplicados a los saldos y a las Revelaciones de los Estados Financieros como parte

integrante de estos.

De otro lado, el Informe del Revisor Fiscal suministrado adjunto al Dictamen, contiene el

cumplimiento por parte de la administracion de las exigencias de Ley a saber:

» Lo relacionado con la contabilidad, los libros de comercio, los actos de los
administradores y la correspondencia.

» Si la organizacion ha observado medidas adecuadas de control interno vy de
conservacion y custodia de sus bienes y de los de terceros que pueden estar en su
poder.

» Lo referente al cumplimiento de las obligaciones con el sistema de seguridad social
integral exigido en el Decreto 1406 de 1999.
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» Lo relativo al informe de gestién, en cumplimiento del articulo 38 de la Ley 222 de 1995
acerca de la concordancia sobre las cifras presentadas en dicho informe con las
reflejadas en los estados financieros. Igualmente, la Ley 603 de 2001 que modificd el
articulo 47 de la ley 222/95 en lo pertinente al informe de gestién el cual debe incluir la
manifestacion sobre el estado de cumplimiento de la Cooperativa de las normas de
propiedad intelectual y derechos de autor.
El cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, en cuanto a la Proteccion de Datos Personales.
Cumplimiento del decreto 1072 del 2015 y la resolucién 1111 de 2017, con relacion al
seguimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- SST.
» Cumplimiento de las Resoluciones 019, 020 y demas, que establecen las condiciones a
aplicar dentro de la Cooperativa en lo que comprende la evaluacion y seguimiento del
Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT.

Y VY

Agradezco la colaboracién recibida de los funcionarios de “CANAPRO C.A.C.” en relacion
con la labor desarrollada por la Revisoria Fiscal.

Con mucho gusto estoy a su disposicion, si considera necesaria alguna aclaracion o
ampliacién del dictamen e informe adjuntos.

INFORME Y DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL POR EL EJERCICIO ECONOMICO DE
2022

INFORME SOBRE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.
Opinion

1. He auditado los Estados financieros individuales adjuntos de la CASA NACIONAL DEL
PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C", que
comprenden el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultado Integral, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujo de efectivo por los afios terminados el
31 de diciembre de 2022 y 2021, asi como las revelaciones explicativas de los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinion, los estados financieros individuales arriba mencionados, fielmente tomados
de los libros de contabilidad, certificados y adjuntos a este informe, presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion Financiera, de la CASA
NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO
C.A.C”, al 31 de diciembre de 2022, asi como los resultados de las operaciones, los
cambios en el patrimonio, los cambios en los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en dicha fecha, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, expuestas en los Decretos 3022 de 2013 y 2420 de 2015 y sus Decretos
modificatorios vy las disposiciones vigentes de la Superintendencia de la Economia Solidaria.
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FUNDAMENTO DE LA OPINION

Efectue mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria - "NIA",
expuestas en el anexo 4.1 y 4.2 del DUR 2420 de 2015 (modificado por los Decretos 2132
de 2016 y 2170 de 2017) y Normas Internacionales de Trabajos para Atestiguar ‘ISAE" y
demas normas vigentes en Colombia para el ejercicio de la Revisoria Fiscal. Mis
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
“Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros”.
Dichas normas requieren que el Revisor Fiscal cumpla con requisitos éticos, planifique y
ejecute la auditoria para tener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
estan libres de errores de impartancia material.

La planeacion y ejecucién de mi labor se realizé con independencia de criterio y de accion
con respecto a la Administracion de la entidad, basada en un enfoque integral, que cubre la
gestion de los Administradores, el Sistema de Control Interno, la Gestion Integral de
Riesgos, el cumplimiento legal y la informacién financiera y contable.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para mi opinion.

RESPONSABILIDAD DE LOS ADMINISTRADORES SOBRE LOS ESTADOS
FINANCIEROS.

La Administracién de la CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO
Y CREDITO “CANAPRO C.A.C” es responsable de los estados financieros certificados que
se adjuntan, la cual supervisé su adecuada elaboracién de acuerdo con los lineamientos
incluidos en los anexos 2, 2.1 y 2.2 de los Decretos 2420 y 2496 de 2015 y 2170 de 2017,
asi como las directrices de las orientaciones profesionales y técnicas de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera - NIIF para PYMES, aplicables en
Colombia al Grupo 2, al cual pertenece la CASA NACIONAL DEL PROFESOR
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C".

ESTA RESPONSABILIDAD INCLUYE:

El disefio, la implementacion y el mantenimiento del control interno relevante que la
Gerencia considere necesario en la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros con el objeto de que estén libres de errores de importancia relativa y de cualquier
indole, ya sea de fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas de
acuerdo con los pardmetros de la seccién 10 y registrar estimaciones contables que sean

razonables.

En cumplimiento de lo anterior, dichos estados financieros fueron debidamente certificados
por el representante legal, Profesor Cesar Serrano Sanchez y la Contadora Publica, Doctora
Yudy Amanda Chacon Martinez, quien los preparo.
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RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL EN RELACION CON LA AUDITORIA A LOS

ESTADOS FINANCIEROS.

3. Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debido a fraude o error y emitir un informe de
auditoria que contiene mi opinién. Las incorrecciones se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, pueden preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Las normas de auditoria de conformidad con las NIA, requieren que el Revisor Fiscal cumpla
con requisitos éticos, planifiqué y ejecuté la auditoria para tener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros estan libres de errores de importancia material. Como parte
de esta auditoria, apliqué mi juicio profesional.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de sobre los
importes y la informacién revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del criterio del revisor fiscal, incluida la valoracion de los riesgos de
incorreccion material en los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dichas
valoraciones del riesgo, el revisor fiscal tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean apropiados en funcién de las circunstancias.

Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracion, asi como la
evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.

La ejecucion del trabajo se llevé a cabo atendiendo las actividades previamente planificadas,
con el fin de que sean realizadas de manera eficaz y que me permitiese obtener una
seguridad razonable sobre la situacién financiera y resultados de la entidad.

Comuniqué a los responsables de la administracién entre otras cuestiones, el alcance vy el
momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa que identificara en el transcurso de la

auditoria.

Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacién por la administracion, del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo

sobre la misma.
Estas actividades se desarrollaron con la siguiente metodologia:
» Un examen, sobre una base selectiva, de las evidencias que respaldan las cifras y las

notas informativas a los estados financieros;
» Una evaluacion de principios o normas de contabilidad utilizados por la Administracion;

que incluye la evaluacion del uso apropiado de las politicas contables.
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» Una evaluacion de la razonabilidad de las principales estimaciones contables efectuadas
por la administracion;

» Una evaluacién de la presentacion global de los estados financieros; y

» Una evaluacion de las revelaciones acerca de las situaciones que asi lo requirieron. Asi,
considero que he obtenido la informacion necesaria y suficiente para cumplir mis
funciones y que mi auditoria proporciona una base razonable para expresar mi opinion.

OTROS ASUNTOS

5. Los Estados Financieros bajo Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera - NIIF
para PYMES, aceptadas en Colombia de la CASA NACIONAL DEL PROFESOR
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C” al 31 de diciembre de
2021, que se presentan para fines de comparacion, fueron auditados por mi y en
cumplimiento de mis obligaciones emiti un dictamen sin salvedades y o presenté
oportunamente a la Asamblea General Ordinaria de Asociados de 2022.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

6. En relacion con la contabilidad, los libros de comercio, los actos de los administradores y
la correspondencia, con base en el resultado y en el alcance de mis pruebas, conceptuo que
en el afio 2022 la CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y

CREDITO “CANAPRO C.A.C":

» Ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable;

> Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores de la entidad
se ajustan a las disposiciones que regulan la actividad, a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea General Ordinaria de Asociados;

> La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y registro de
asociados, en su caso, se llevan y se conservan adecuadamente.

» Revisado el Informe de Gestién presentado por la Administracion, correspondiente al

ejercicio de 2022, evidencié que el mismo se ajusta a los requerimientos de ley, contiene

una exposicién sobre la evolucion de los negocios y la situacion juridica, economica y

administrativa de la CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO

Y CREDITO “CANAPRO C.A.C” e incluye la manifestacion sobre el estado de

cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y derechos de autor, y, en mi

opinion, concuerda debidamente con los respectivos Estados Financieros preparados

por la Administracion para el mismo periodo.

Ha dado cumplimiento a lo contemplado en el Capitulo Il — Cartera de Créditos, de la

Circular Basica Contable y Financiera No.004 de 2008, de la Superintendencia de la

Economia Solidaria, especificamente en lo referente a la aplicacion de los criterios

minimos a tener en cuenta en el otorgamiento de créditos; la clasificacion y evaluacion

de la cartera de créditos; la calificacién de la cartera de créditos por nivel de riesgos; la

suspension de intereses e ingresos por otros conceptos y la constitucion de deterioro.

> Ha dado cumplimiento a lo dispuesto en el Titulo Il Capitulo XI de la Circular Basica
Juridica de 2015, y demas resoluciones emitidas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, en lo referente a la implementacion del sistema para la prevencion y

Y
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el control del lavado de activos y la financiacion del terrorismo — SIPLAFT- y a las
Circulares Externas 04 y 05 de 2017 con la implementacion del Sistema de
Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo -
SARLAFT. Ha respondido oportunamente los requerimientos del ente de control y ha
acatado las recomendaciones impartidas por parte de la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

» Ha mantenido el Fondo de Liquidez y ha establecido el grado de exposicion al riesgo

mediante el analisis de la maduracion de la estructura de sus activos, pasivos,

patrimonio y posiciones fuera de balance, conforme a lo dispuesto en el Capitulo XIV—-

Controles de Ley, de la Circular Basica Contable y Financiera N°004 de 2008 y a la

Circular Externa 014 de 2015, emitidas por la Superintendencia de la Economia

Solidaria, y al Decreto 961 de 2018 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en las

que se emiten disposiciones relativas al Sistema de Administracion de Riesgo de

Liquidez — SARL.

Cumplié con los numerales 3 y 4 del Capitulo XIV — Controles de Ley, de la Circular

Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de Economia Solidaria, en relacion

con los limites de los cupos individuales de créditos y a la concentracion de operaciones

y a las disposiciones relativas al Margen de Solvencia o niveles de patrimonio adecuado.

Asimismo, la CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y

CREDITO “CANAPRO C.A.C” ha dado cumplimiento con lo establecido en el Decreto

961 de 2018, emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en el que se

establecen reglas sobre el Patrimonio. .

» La CASA NACIONAL DEL PROFESOR COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

“CANAPRO C.A.C” ha cumplido con lo estipulado en la Ley 1581 de 2012, referente a

la proteccién de datos personales.

En relacion con los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (SSSI), en atencion

de lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 1406 de 1999, y con base en el resultado de

las pruebas practicadas, hago constar que la CASA NACIONAL DEL PROFESOR

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C", en el ejercicio

econémico de 2022, presentd oportunamente la informaciéon requerida en las

autoliquidaciones de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, que le competian
en el periodo y no se encuentra en mora por concepto de aportes al mismo.

> Aunado al punto anterior, se presentd la némina electronica dentro de los plazos
establecidos en la resolucién numero 000013 de 2021.

» Igualmente informo que la entidad continua efectuando todo lo concerniente a la
implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG -
SST) de acuerdo con el Decreto 171 de 2016, en el cual se establece la sustitucion del
programa de Salud Ocupacional por el nuevo Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG SST) y con la Resolucion 1111 del 2017 del Ministerio del
Trabajo, la cual establecié que la implementacion del SG-SST, se debia realizar entre
junio de 2017 y abril de 2018.

Y

Y

7- En desarrollo de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los numerales 1°y
3° del articulo 209 del Codigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos
de los administradores de la entidad se ajustan a los estatutos y a las ordenes o
instrucciones de la Asamblea General Ordinaria de Asociados y si hay y son adecuadas las
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medidas de control interno, conceptio que la CASA NACIONAL DEL PROFESOR
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C”, ha observado medidas
adecuadas de control interno y de conservacién y custodia de sus bienes y de los de
terceros que pueden estar en su poder. La labor de evaluacion del sistema de control interno
fue desarrollada selectivamente, cumpliendo con los procedimientos planeados para tal fin.

Los asuntos relacionados con el control interno fueron expuestos en su debida oportunidad
por la Revisorfa Fiscal a la Administracion, con las recomendaciones e instrucciones que
consideré necesarias para mejorar el control interno y los sistemas de administracion de
riesgos implementados por la Cooperativa.

La administracién evalud y dio respuesta a las comunicaciones de control interno y ha
venido implementando las recomendaciones e instrucciones pertinentes para mitigar los
riesgos y optimizar el sistema de control interno.

De acuerdo con nuestras conclusiones, no existen hechos posteriores al respectivo cierre
que puedan tener un efecto material en los estados financieros.

Una vez terminada la intervencion del Revisor Fiscal, el presidente de la mesa directiva
solicita a los Delegados que quienes deseen intervenir lo hagan levantando la mano
mediante el chat de la reunién. El Delegado Carlos Alberto Baez solicita la palabra, quien
agradece por el informe presentado por el Revisor Fiscal el cual es bastante completo, y
sirve para el mejoramiento de la cooperativa.

El presidente de mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, manifiesta que, al
no presentarse mas intervenciones, agradece al Doctor Diego Edson Vanegas Acero por el
informe y dictamen presentados a la honorable Asamblea.

9.4. Comité de Educacion

El presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, comunica a los
Delegados, que el informe fue enviado a los correos electrénicos, por tanto no se dara
lectura, los delegados que deseen intervenir solicitar el uso de la palabra mediante el chat
de la reunion, dando cumplimiento a lo establecido en los estatutos y siguiendo el mandato
de la Asamblea General de Delegados, el comité de educacion envié el informe ejecutado
durante la vigencia 2022, en los siguientes términos:

Se dié6 cumplimiento al cronograma de actividades desarrolladas mensualmente,
convocando a los integrantes del Comité de Educacién, quienes participaron en las
reuniones ordinarias de forma virtual y remitieron a la Unidad Administrativa Especial de
Organizaciones Solidarias, los informes solicitados para los dos semestres del afio 2022.
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EDUCACION Y FORMACION:

CANAPRO C.A.C., ofreci6 capacitaciones con amplia cobertura para directivos, funcionarios
y asociados, las cuales estuvieron encaminadas a elevar el desempefio en cada una de sus
areas, herramientas digitales, Emprendimiento y  Educacién financiera. CRONOGRAMA
DE SEMINARIOS:

COMITE DE EDUCACION
CRONOGRAMA DE SEMINARIOS ANO 2022
No.
Fecha Zonas Tematica Participantes
ASOCIADOS DE TODAS LAS TALLER DE LIDERAZGO SHERPA
22 DE ABRIL DEL 2022 AGENCIAS AMERICANO Y CRECIMIENTO PERSONAL L
20 DE MAYO DEL 2022 | ASOCIADOS DE TODAS LAS MEJORES PRACTICAS FINANCIERAS 176
AGENCIAS
ASOCIADOS DE TODAS LAS SEMINARIO HERRAMIENTAS E
17 DE JUNIO DEL 2022 AGENCIAS INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO 150
DE LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA
05 DE AGOSTO DEL 2022 | haociaos DE TODAS LAS LIDERAZGO INTERNO 104
00 DE SEPTIEMBRE DEL | ASOCIADOS DE TODAS LAS LIBRO DE ORO PROFESIONAL DEL o
2022 AGENCIAS EDUCADOR ACTIVO
30 DE SEPTIEMBRE DEL CURSO BASICO DE ECONOMIA
2022 NUEVOS ASOCIADOS O 20
18 DE NOVIEMBRE DEL SISTEMA INTEGRAL DE
2022 FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS ADMINISTRACION DE RIESGOS oy
26 DE NOVIEMBRE DEL SISTEMA INTEGRAL DE
2022 FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS | ADMINISTRACION DE RIESGOS ]
TOTAL, PARTICIPANTES 801

Con el proposito de incentivar la participacién en los seminarios, la administracion autorizo el
sorteo de un computador portatil entre los asociados asistentes a cada uno de los eventos
realizados. Se adjunta lista de los asociados favorecidos:

NOMBRE ASOCIADO (A) AGENCIA SEMINARIO
TALLER DE LIDERAZGO SHERPA AMERICANO Y
JOSE RAMON GALAN CAMARGO SOGAMOSO CRECIMIENTO PERSONAL
CLARA VICTORIA DAZA MELD SOGAMOSD MEJORES PRACTICAS FINANCIERAS
SEMINARIC HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS PARA EL
JANNETH GOMEZ COBOS BOAVITA DESARROLLO DE LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA
EDWIN HERNAN PULIDO
MALDONADQ GUATEQUE LIDERAZGO INTERNO
CARMENZA ALFONSO TOVAR YOPAL LIBRO DE ORO PROFESIONAL DEL EDUCADOR ACTIVO
ALBA ROCIO VELOZA LOPEZ SOATA CURSO BASICO DE ECONOMIA SOLIDARIA
ANA MILENA GUERRERO GARCIA MONIGUIRA SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Sede Administrativa: Cra. 10 N* 22-97 - Tel. 7423094 - Fax 7427531 - Cel. 320 8342100 » UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universitario - Tel. 7439841 - Cel, 314 4714435

Gaagoa:
Carua il 114

Civiquinguiri’ Variquirs Boavity Yopal Casarare: | Vi Newva(Cas) | Pazde Ariporo | Guatoquer | Fuerio Boywod:
3 Can i .

Ei Esping; Miraflores; |
e 4 |3

Tol. (047 6802201
Cal 320 54016544




CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO o.c.

Personeria Juridica Resolucién N® 0676 de 1974

CANAPRO o.c.

s o | LAAG NO

PROYECCIONES ANO 2023

1. Continuar realizando eventos de capacitacién en Educacién Cooperativa y otros temas
de interés general, de acuerdo con el presupuesto asignado para esta actividad,
esperando siempre la participacion del mayor nimero de asociados.

2. Aumentar la participacion de los Asociados en los eventos de Educacion Cooperativa en
el 2.023 con relacion al ano anterior en un 10%.

3. Socializar a través de diferentes herramientas, las bondades del Core Bancario, para
facilitar a los asociados la realizacion de transacciones y acceder a los  servicios de la
cooperativa.

4. Socializar la cartilla del curso basico de economia solidaria actualizada.

5. Ademas de las anteriores proyecciones las sugerencias y propuestas que se presenten
por los asociados al comité de educacion y por los delegados en la proxima asamblea

general.

La Delegada Maria Lucinda Velandia hace el uso de la palabra, expresa felicitaciones al
comité de educacién por el informe el cual es en beneficio de todos los asociados, dado a
los excelentes temas de los seminarios realizados, resalta especialmente las capacitaciones
dictadas por el conferencista Doctor Jairo Quiroga, los aportes son aplicables en la vida
diaria, aplauso de felicitacion para el comité.

El Delegado Edgar Becerra solicita el uso de la palabra, para felicitar al comité de educacion
por brindar este tipo de capacitaciones que les ha servido de orientacion vy manejo del
cooperativismo, los invita a que el presente afio se continue con estos seminarios en lo
posible sean de manera presencial.

La Delegada Alba Judith Gonzalez, hace uso de la palabra, para expresar sinceras
felicitaciones al comité de educacion por los temas de los seminarios y los excelentes
conferencistas, solicita que se realicen de manera presencial en un 50% y el otro porcentaje
de manera virtual con el fin de reducir gastos.

El Delegado Jesls Granados Ayala, hace uso de la palabra y solicita que ya han pasado
varios afios después de la pandemia, que ya es hora de volver a la presencialidad, son
espacios que sirven a los asociados para compartir ya que en la cooperativa hay un buen
nGmero de asociados pensionados y su deseo es volver a encontrarse con sus comparieros

de trabajo.

El Delegado Nixon Bonilla Barén, solicita el uso de la palabra, la cual es concedida, para
presentar su inconformismo, por los seminarios que realizo el comité de educacion en el afio
2022, por que estos son muy limitados para los asociados, ademas que ahora el comite se
inventd un “mico”, por cuanto los seminarios virtuales son de cuatro horas y dejan un taller
para que en un corto tiempo los participantes lo desarrollen y envien, como ellos no tienen
tiempo de estar pendientes del correo se olvida y queda incompleto el seminario, por lo
anterior las horas de cooperativismo no se completan para participar en algin comité, siente
que se presento abuso contra él.
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La Delegada Maria Fanny Diaz, hace uso de la palabra, para solicitar que los seminarios se
realicen de forma presencial.

El Delegado Carlos Alberto Baez, solicita permitir su intervencion, el presidente de la mesa
directiva le concede el uso de la palabra, manifiesta su inconformismo por cuanto ha
solicitado informacién de sus horas de cooperativismo para poder definir si puede aspirar a
un cargo directivo y la respuesta por parte de la directora de agencia es muy demorada, sin
poder saber si requieren mas cursos de cooperativismo en otras entidades, si no es posible
realizarlos con CANAPRO C.A.C. Al respecto el presidente del comité de educacion expresa
que se va a indagar con las personas que no le suministraron oportunamente esta
informacion, porque es obligacién de la cooperativa certificar las horas de cooperativismo de
acuerdo con la participacién en los eventos de educacion segun registro.

La Delegada Soledad Ruiz Figueroa, solicita el uso de la palabra para manifestar que las
evaluaciones de los seminarios virtuales las envian muy tarde y el tiempo es demasiado
corto para la entrega del desarrollo de estos talleres, lo que genera inconformismo al no
completar el nimero de horas de capacitacion del seminario realizado. Solicita de manera
especial que los seminarios se realicen de forma presencial en lo posible una vez al mesy
que el comité dé a conocer las fechas para que los asociados se puedan programar y poder
asistir a los mismos.

El presidente del Comité de Educacién Especialista José Demetrio Salcedo Hernandez,
toma la palabra, con el fin de dar respuesta a cada una de las inquietudes de los delegados;
al respecto manifiesta lo siguiente: Aclara al Delegado Nixon Bonilla Baron, que no existe
ningtin “mico” en los seminarios realizados por el comité, por cuanto al inicio de cada evento
se aclara cual va a ser el procedimiento para certificar las 10 horas de cooperativismo,
Unicamente se aplica el Estatuto y los reglamentos vigentes, se envia el link de inscripcién
por correo electronico a todos los asociados, se publica en la pagina web de la cooperativa,
para que se inscriban, se d& un tiempo adecuado para esta actividad, el area de tecnologia
de la cooperativa, puede dar fé de estas publicaciones que se realizan con antelacion al
seminario que se programe. En el afio anterior se dictaron varios seminarios, los cuales de
manera virtual correspondian al 50% y el porcentaje restante se validaba con el desarrollo
del taller, de esta forma se certifican las 10 horas de cooperativismo. En cuanto a la
realizacion de forma presencial los seminarios para el presente afo, se va a analizar con la
administracion la posibilidad de programarlos unos de forma virtual y otros presenciales.

El Delegado Nixon Bonilla Barén interviene nuevamente, para manifestar que la idea no es
entrar en discusion con el comité de educacion, sino que no se presenten dificultades en la
realizacion de estos seminarios, por eso solicita respetuosamente que estos se realicen de
forma presencial, ademas por la integracion de los asociados. Finalmente mostro
inconformismo por la no certificacién de algunas horas de educacién cooperativa.

El Delegado Edgar Mauricio Bernal, solicita el uso de la palabra, la cual es concedida por el
presidente de la mesa directiva, para expresar sinceras felicitaciones al comité de educacion
por el paso tan importante que CANAPRO C.A.C. ha dado a la virtualidad, estos seminarios
han sido muy dinamicos y han servido para incrementar la participacion de los asociados,
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esta transicion no la han hecho la mayoria de las cooperativas, somos pioneros en este

proceso.

9.5. Crédito y Solidaridad

El informe fue el enviado a los delegados, mediante correo electrénico:

Los integrantes del comité de crédito y solidaridad de CANAPRO C.A.C, presentamos un
fraterno y solidario saludo a todos y cada uno de los asociados augurandoles los mejores
éxitos en los proyectos a emprender en el afio 2023, de igual manera les damos a conocer
las actividades realizadas durante el afo 2022.

En el presente informe se reflejan los resultados del ejercicio crediticio y de auxilios
solidarios, cumpliendo con las politicas vigentes de la cooperativa en las 19 agencias.

LINEAS DE CREDITO

A continuacién, hacemos una comparacién en el comportamiento de las colocaciones y su
variacion absoluta durante los dos Ultimos afios por agencias, reflejandose a 31 de
diciembre de 2022 un valor de $132.233.246.925.77 representados en 6.691 créditos

girados:
AGENCIA 2021 2022 VAR. ABSOLUTA VAR %
SEDE PRINCIPAL 27.151.500.413,76 | 26.454.141.36548 |  -697.359.048 28 2,57
UPTC 5.500,770.497,00 | 5.644.643.462,00 53.872.955,00 0,96
DUITAMA 12.139.414.281,88 | 11.876.860.513,39 |  -262.553.768,49 -2,16
SOGAMOSO 14.483.749.853,00 | 14.698.506.322,00 214.756.469,00 1,48
CHIQUINQUIRA 10.704.850.707,00 | 10.838.491.033,00 133,630.326,00 1.25
BOAVITA 2.997.357.540,00 | 2.806.271.681,00|  -191.085.859,00 -6,38
MONIQUIRA 6.744.647.085,00 | 5.844.507.591,00|  -900.049.494,00 13,34
YOPAL 6.244.720.648,00 6.650.613.376,00 405.892.727,00 6,5

|EL ESPINO 4.195.800.46500 | 4.229.488.091,00 33.687.526,00 0.8
GUATEQUE 11.405,760.000,00 | 12.158.595.244,00 752.835,244,00 6,6
MIRAFLORES 4336.897.87500 | 3.824.752.433,00| -512.145.442,00 -11,81
PUERTO BOYACA 1.486.231.110,00 | 1.351,670.722,00|  -134.560.388,00 -9,05
SOATA 2.257.833.867,00 | 2.093.766.551,00| -164.067.316,00 7.27
SOCHA 3.286.084,936,00 | 3.144.450.058,00| -141.625.877,00 -4,31
GARAGOA 3.553,145.712,00 | 3.362.592.823,00|  -190.552.789,00 -5,36
BUCARAMANGA 8.265.075.431,00 | 8.821.876.627,00 556.801.196,00 6,74
PAZ DE ARIPORO 2147.582,736,00 |  2.205.510.326,00 57.927.590,00 27
VILLANUEVA 2422264118,00| 2.211.301.801,00| -210.962.317,00 -8,71
UBATE 4.223.881.21500| 4.015.107.805,00|  -208.773.410,00 -4,94

TOTAL 133.637.578.491,64 | 132.233.246,925,87 | -1.404.331.565,77
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A continuacion, presentamos los saldos por lineas de crédito:

LINEA DE CREDITO SALDO A 31 DIC 2022 No. Créditos
EXTRAORDINARIO TAQUILLA 31.835.342,00 14
(TJESBIII&COMPRA DE ACTIVOS FIJOS 156.373.041,00 3
CREDITO OTRAS LINEAS 273.032.416,00 19
PRIMER CREDITO RECIEN ASOCIADO 429 946.648,00 40
EXTRAORDINARIO CANAPRO 473.379.621,00 173
CREDITO APORTES 2 A 10 X TAQUILLA 744.260.385,00 83
CREDITO AHORRO SIN PROMEDIO TAQUILLA §53.338.137,00 55
CREDITO EMPLEADOS 1.623.105.187 61 53
CREDITO APORTES | X NOMINA 1.790.968.299,00 572
CREDITO INVERSION EN ACTIVOS FIJOS 2.740.129.636,00 62
CREDITO SOLIDARIDAD TAQUILLA 2.966.505.368,00 141
CREDITO APORTES | TAQUILLA 3.129.981.189,00 910
CREDITO AHORRO SIN PROMEDIO CANAPRO 5.204.302.292,50 403
CREDITO APORTES SOCIALES 2 HASTA 10 7.219.023.740,00 612
CREDITO COMPRA DE CARTERA 31.096.995.032,00 599
CREDITO SOLIDARIDAD CANAPRO 73.400.069.591,76 2982
TOTAL $ 132.233.246.925,87 6.691

Las lineas de crédito de mayor demanda fueron:

LINEA DE CREDITO SALDO A 31 DIC 2022 No. Créditos
CREDITO APORTES SOCIALES 2 HASTA 10 7.219.023.740,00 612
EREDITO APORTES | TAQUILLA 3.129.981.189,00 910
CREDITO SOLIDARIDAD CANAPRO 73.400.069.591,76 2982

TOTAL 83.749.074.520,76 4504

AUXILIOS DE SOLIDARIDAD

Durante el afio 2022 se presentaron 98 solicitudes de auxilio de solidaridad de las diferentes
agencias, las cuales fueron aprobados por un valor de $74.796.000.00
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AGENCIA V. TOTAL APROBADO No. AUXILIOS

SEDE PRINCIPAL 29.916.000,00 34
DUITAMA 8.000.000,00 1
SOGAMOSO 5.000.000,00 7
CHIQUINQUIRA 400.000,00 1
BOAVITA 2.730.000,00 5
MONIQUIRA 2.000.000,00 4

YOPAL 7.780.000,00 1

EL ESPINO 1.000.000,00 1
GUATEQUE 2.500.000,00 2
MIRAFLORES 450.000,00 1
PUERTO BOYACA 1.400.000,00 2

SOATA £00.000,00 1
GARAGOA 2.360.000,00 2
BUCARAMANGA 6.960.000,00 12

PAZ DE ARIPORO 1.000.000,00 1
VILLANUEVA 1.000.000,00

UBATE 1.700.000,00 2

TOTAL $ 74.796.000,00 98

Igualmente se relaciona los auxilios discriminados por mes:
mES VALOR APROBADOS

ENERO 0,00

FEBRERO 6.400.000,00

MARZO 7.700.000,00
ABRIL 5.216.000,00 12
MAYO 4,960.000,00 7
JUNIO 7.810.000,00 9
JULIO 14.180.000,00 16
AGOSTO 8.530.000,00 1
SEPTIEMBRE 3.600.000,00 4
OCTUBRE 3.200.000,00 6
NOVIEMBRE 8.400.000,00 13
DICIEMBRE 4.800.000,00 7
TOTAL $ 74.796.000,00 98
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PROYECCIONES PARA EL ANO 2023

> A través del comité de educacion promocionar el portafolio de la cooperativa enfatizando
los servicios de crédito y auxilios de solidaridad

> Buscar estrategias que permitan motivar a los asociados que no hayan utilizado el
servicio de crédito con la entidad cooperativa

> Divulgar oportunamente las politicas crediticias y solidarias que el Consejo de
Administracién adopte.

El presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, solicita a los
delegados a quien desee intervenir solicite el uso de la palabra a través del chat de la
reunion levantando la mano, concede el uso de la palabra quien manifiesta que los
asociados sienten inconformismo por las altas tasas de interés en los créditos, solicita
revisar los niveles de tasas de interés por las dificultades que esta atravesando el pais. El
sefior gerente general Especialista César Serrano Sanchez, manifiesta que la cooperativa
tiene conformado un comité econémico y financiero quienes se reunen de forma permanente
para analizar las tasas del entorno financiero y de ese estudio se fijan las de CANAPRO
C.A.C. sin afectar los ingresos de la cooperativa.

La Delegada Alba Judith Gonzélez interviene para manifestar que los companeros
asociados a CANAPRO C.A.C. tienen un concepto comun, y es que las tasas para créditos
son muy altas con respecto a los bancos, es por eso que deciden tomar los creditos alli, lo
que esta generando retiros de asociados ya que alla no realizan aportes mensuales, no se
trata de generar pérdida para la cooperativa, pero si beneficiar a los asociados en tasa de

interés.

El Delegado Luis Agustin Ramirez Ochoa, hace intervencion para manifestar
agradecimiento a la administracién por la participacion como Delegado y expresa que en la
zona de Valderrama, en el municipio de Chita, los asociados se estén retirando de la
cooperativa, por las tasas de interés, igualmente estéa muy dificil convencer a profesores que
se afilien a CANAPRO C.A.C. por la misma razoén, solicita analizar la posibilidad de disminuir
las tasas de interés para beneficiar a los asociados y poderles colaborar en su proyecto de
vida; que el comité financiero se enfoque mas hacia lo humano sin que la cooperativa llegue

a la quiebra.

El mismo delegado, pregunta por el detalle o el almanaque, ya que otras cooperativas si
estan dando obsequios, en algunas cooperativas con los ingresos que recibe la cooperativa,
en ocasiones la cooperativa paga una cuota de la obligacion que tiene el asociado o
entregan bonos para compras. El sefior Gerente General informa que los obsequios se
entregan cada dos afios, dependiendo de las utilidades y que en cada una de las agencias
se estan entregando almanaques de escritorio con un esfero, los asociados pueden
acercarse a la oficina mas cercana a reclamarlo.

El Delegado Edwin Ferney Jaimes en su intervencion felicita a los funcionarios de la agencia

de Bucaramanga, solicita estudiar la posibilidad de disminuir las tasas de interés para los
créditos ya que alli hay dos cooperativas que tienen los intereses mas bajos y ese es uno de
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los factores por los que se han retirado algunos asociados. Igualmente aprovecha la
oportunidad para manifestar su inconformismo por las tarifas tan altas que tienen en el
centro vacacional, de esta manera prefieren ir a otros lugares.

El Delegado Jests Granados Ayala, hace uso de la palabra para solicitar se haga un estudio
concienzudo y que el beneficio se vea reflejado en favor de los asociados en tasas de
interés bajas para los créditos, se revisen los gastos, reducirlos de tal forma que se
disminuyan las tasas

El Delegado Salvador Barrera, hace su intervencion, expresando que los asociados deben
analizar muy bien los que les ofrecen en los bancos por que en ocasiones no les dan la
informacién completa y detras de los intereses que nos ofrecen vienen las tarjetas de crédito
y otros costos que no se visualizan a primera vista.

Una vez recibidas las sugerencias y recomendaciones, el sefior Gerente General
Especialista César Serrano Sanchez, informa a los asambleistas que los intereses han
venido subiendo desde el afio anterior debido a la recesién econémica a nivel mundial, que
la cooperativa toma como referente la tasa de interés emitida de forma mensual por Banco
de la Republica, igualmente las del entorno financiero de tal forma que sean competitivas,
aclara que los ingresos que se reciben por concepto de intereses de los créditos son
utilizados para los obsequios que se dan a los asociados y para cubrir los costos por
intereses que generan las captaciones y los costos financieros, ejercicio que siempre debe
ser equilibrado.

10. Analisis y aprobacion de los Estados Financieros correspondiente a la vigencia
fiscal 2022

El presidente de la Mesa Directiva Especialista César Augusto Lépez Nieto, da la bienvenida
a la Contadora Yudy Amanda Chacén Martinez, quien hace la presentacion de los Estados
Financieros correspondiente al afio 2022, en los siguientes términos a través de medios
audiovisuales, todo lo relacionado con las cifras del balance explicando la composicién de
cada uno los rubros. Antes de iniciar la presentacion de los estados financieros, el sefor
Gerente General, Doctor César Serrano comunica a los Delegados que estos fueron
avalados y autorizados por la Superintendencia de economia Solidaria y procede a dar
lectura al oficio enviado por el ente de control y vigilancia el cual expresa lo siguiente:

Bogota, DC. 10 de marzo de 2023

Doctor
CESAR SERRANO SANCHEZ

Representante Legal
CASA NACIONAL DEL PROFESOR-CANAPRO C.A.C. BOYACA

Correo: Canaproboyaca@hotmail.com
Carrera 10 No. 22-97

Tunja, Boyaca
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Asunto: Radicado No. 20234400046842 del 10 de febrero de 2022
Radicado No. 20234400077062 del 07 de marzo de 2022
Autorizacion Presentacién de Estados Financieros diciembre 2022

Respetado Doctor Serrano:

Una vez evaluada la informacién remitida por la Cooperativa, en cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 5.1, Capitulo |, Titulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera y
la informacién contenida en el formulario oficial de rendicién de cuentas al corte del 31 de
diciembre de 2022, esta Superintendencia, en uso de sus facultades conferidas por el literal
e, numeral 2, del articulo 3° del Decreto 186 de 2004, modificado por el Decreto 590 de
2016, autoriza la presentacién de los estados financieros correspondientes al corte de 31 de
diciembre de 2022 para la aprobacién por parte de la Asamblea General, cuyas principales

cuentas son las siguientes:
(Cifras en miles de $)

SALDOS A 31 DE DICIEMRE
CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA DE 2022
100000 | Activo 176.839
140000 | Cartera de Crédito 129.775
200000 | Pasivo 120.110
210000 | Depositos 104.267
300000 | Patrimonio 56.729
310000 | Capital Saocial 49.319
320500 | Reserva Proteccion de Aportes 5.012
350000 | Resultado del Ejercicio 526
360000 | Resultados acumulados por primera vez 1.860

Lo anterior, sin perjuicio del control de legalidad que se realice a la Asamblea General donde
se someten a consideracion los estados financieros de 2022, o que esta Superintendencia
solicite posteriormente explicaciones adicionales, y/o efectuar otros ajustes si lo considera
pertinente.

De otra parte, esta Superintendencia ha evidenciado que a la fecha, la Cooperativa Casa
Nacional del Profesor no ha cumplido con las instrucciones impartidas por esta
Superintendencia mediante Resoluciéon No, 2020220011655 del 4 de diciembre de 2020,
con la cual se autorizé la escisién de la Organizaciéon, como mecanismo para la
especializacion de la actividad financiera en los términos contemplados en los articulos 44 y
45 de la Ley 454 de 1998, razén por la cual se solicitaron las explicaciones correspondientes
a la Administracion mediante oficio con radicado No. 20234400077062 del 7 de marzo de
2023.

Si bien, la Entidad informé a esta Superintendencia en junio de 2022 que realizé la
inscripcion ante la cémara de comercio e inscripcion en el RUT de la Institucion Auxiliar del
Cooperativismo, dicha decision no se materializé contablemente, ni financieramente con lo
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cual se concluye que no ha efectuado la escision autorizada por esta Autoridad de
Supervision.

Con base en lo anterior, esta Superintendencia le informa a la Asamblea General Ordinaria,
que se concede como plazo méximo hasta el 31 de marzo de 2023, para acatar las
instrucciones impartidas mediante la resolucién antes mencionada, plazo que de no
cumplirse daréa lugar la aplicacién de las sanciones previstas en el numeral , articulo 36 de
la Ley 454 de 1998 y literales a) y b), numeral 5, articulo 3° del Decreto 186 de 2004.

En comunicacion se deberé leer en la reunién de la Asamblea General Ordinaria y en
reunion de Consejo de Administracién para que se adopten las acciones correctivas y dar
cumplimiento a las instrucciones impartidas por esta Superintendencia.

Es necesario aclarar que la autorizacion de la presentacion de la informacion financiera aqui
indicada se basé en la informacion remitida por la Cooperativa, segtin lineamientos de los
marcos normativos contables vigentes.

Cordialmente, CARLOS ADOLFO RODRIGUEZ NAVARRO, Superintendente Delegado
para la Supervision de la Actividad Financiera del Cooperativismo.

Acto seguido la Contadora de CANAPRO C.A.C. Yudy Amanda Chacdn da inicio a la
presentacion grafica de los Estados Financieros con fecha de corte 31 de diciembre de

2022, en los siguientes términos:

VARIACION CUENTAS DE BALANCE DICIEMBRE 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
ACTIVO 176,839,170,507 177,195,262,888 | - 356,092,381 | -0.20
PASIVO 120,109,698,212 122,287,628,822 | - 2,177,930,610 | -1.78
PATRIMONIO 56,729,472,295 54,907 ,634,066 1,821,838228 | 3.32

VARIACION CUENTAS DE RESULTADO DICIEMBRE 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %

INGRESOS 18,853,039,596 16,674,344,286 2,178,695,308 | 13.07
COSTOS 7,121,480,987 4,843,576,848 2,277,904,140 | 47.03
GASTOS 11,205,226,533 11,060,770,262 144,456,272 | 1.31

RESULTADO DE EJERCICIO DICIEMBRE 2022-2021
: CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
| EXCEDENTE 526,332,075 769,897 177 | - 243,665,102 | -31.64

COMPORTAMIENTO RUBROS OBJETO SOCIAL DE CANAPRO CAC DICIEMBRE 2022-2021
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CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
CARTERA 132,233,246,926 133,637,575,492 |- 1,404,331,566 -1.05
AHORROS 30,833,093,521 36,817,026,589 |- 5,083,933,068 -16.25
DEPOSITOS CDAT 73,433,822,850 68,637,101,221 4,796,721,629 6.99
TOTAL DEPOSITOS 104,266,918,371 105,454,127 ,811 | - 1,187,211,439 -1.13

OBLIGACIONES FINANCIERAS DICIEMBRE 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
CORTO PLAZO 5,063,200,713 7,341,794,868 | - 2,278,594,155 -31.04
LARGO PLAZO 7.562,428,461 7,002,864,749 549,563,712 7.85
TOTAL 12,615,629,174 14,344,659,617 | - 1,729,030,444 -12.05

APORTES SOCIALES DICIEMBRE 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %

APORTES 49,318,612,881 47,561,105,997 1,757,506,884 | 3.70
INGRESOS PERCIBIDOS POR ACTIVIDAD FINANCIERA Y DE RECREACION 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
ACTIVIDAD FINANCIERA 15,450,967,623 14,440,968,221 1,009,999,402 6.99
SERVICIOS RECREACION 1,910,267 417 1,110,566,144 799,701,273 72.01

COSTOS Y GASTOS POR ACTIVIDAD FINANCIERA Y DE RECREACION 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
ACTIVIDAD FINANCIERA 16,341,741,233 14,661,582,581 1,680,158,652 11.46
SERVICIOS RECREACION 1,084,966,288 1,242,764,529 742,201,760 59.72

VARIACION CDATS POR EMISION DICIEMBRE 2022-2021

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
MENOS DE 6 MESES 43,289,675,893 46,014,434,366 |- 2,724,758,472 -5.92
=AB6MESES Y >=A 12 MESES 23,666,436,509 17,665,148,545 5,991,287,964 33.92
<A 12 MESES Y > DE 18 MESES 2.062,740,533 2,059,708,284 3,032,249 0.15
=0 >DE 18 MESES 2,252,710,524 1,208,816,946 953,893,578 73.44

TOTAL 71,261,563,459 67,038,108,140 4,223,455,319

VARIACION CARTERA POR CATEGORIAS DICIEMBRE 2022-2021
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f CATEGORIA ANO2022 |  ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %

CATEGORIA A 121,914,607,289 131,478, 714,018 |- 9,564,1086,729 -7.27

. CATEGORIA B 6,717,238,350 ‘ 530,943,036 5,186,295,314 | 1165.15

CATEGORIA C 1,647,883,354 I 118,336,659 1,529,546,695 | 1292.54

CATEGORIA D 45,941,253 128,321,109 | - 82,379,857 -64.20

CATEGORIA E 1,907,576,681 1,381,263,670 526,313,011 38.10

| TOTAL 132,233,246,926 133,637,578,492 - 1,404,331,566 -1.05

CUENTAS DE RESULTADO CENTRO VACACIONAL CHIMINIGAGUA

CUENTA ANO 2022 ANO 2021 VAR.ABSOLUTA VAR %
RESULTADO DEL EJERCICIO - 74,698,871 |- 132,198,385 57,499,513 -43.49
INGRESOS 1,910,267 417 1,110,566,144 798,701,273 72.01
GASTOS 1,356,741,061 937,585,103 419,155,958 44,71
COSTO DE VENTAS 628,225,227 305,179,425 323,045,802 105.85

Los siguientes delegados solicitan hacer uso de la palabra.

El Delegado Edgar Becerra Hernandez, manifiesta que el informe esta muy bien detallado,
pero el gasto incrementd en un 44% con respecto al afio anterior a que obedece. La
contadora de la cooperativa informa que este incremento se debe a los intereses que se
pagan por los ahorros de los asociados y por los gastos financieros por concepto de
intereses por las obligaciones bancarias que tiene la cooperativa.

El Delegado Gerardo Naranjo Mayorga pregunta porqué el centro vacacional dio perdida en
2021 por $132 millones y en el 2022 $74 millones, es importante analizar si el aporte que se
esta haciendo para el centro vacacional, se esta llevando correctamente. Que planes de
contingencia tiene la administracién para que este sea sostenible, dado que alli hay un
capital muy importante el cual no esta generando ninguna rentabilidad. Igualmente pregunta
como queda la administracién para la Institucién Auxiliar del Cooperativismo. El sefior
gerente general Especialista César Serrano Sanchez, informa al delegado que la pérdida de
2021, obedecio a la baja ocupacién por que aln existia la pandemia y los costos y gastos
son fijos En el afio 2022 la pérdida fue mas baja, para este afio se esta reactivando el
turismo, los ingresos no fueron los mejores y los costos de los insumos se incrementaron
debido a la alta inflacion que se dio en el 2022. La administracion tiene previsto hacer un
plan comercial para el presente afio, igualmente se ajustaran las tarifas de tal forma que el
centro vacacional sea rentable. La administracién de la IAC, segun el estatuto aprobado por
la Asamblea en el 2020, expresa que el Consejo de Administracion que tiene CANAPRO
C.A.C. es la misma junta directiva para el centro vacacional durante los proximos 5 afios,
posteriormente se hara de forma independiente, por ahora Unicamente se separa la parte

financiera.

El Especialista César Augusto Lopez Nieto, presidente de la Mesa Directiva, somete a
aprobacion los Estados Financieros correspondientes a la vigencia 2022, los cuales son

Sede Administrativa; Cra. 10 N” 22-97 - Tel. 7423094 - Fax 7427531 - Cel, 320 8342100 + UPTC Tunja: Edif. Bienestar Universitaria - Tel. 7438841 - Cel. 314 4714435

. Duttema; Sogamosa: Chiguinguirs: Boarita: Vopal Cosanave WAl Nuevabas) | Paz de Aripove | Guaslogues | Purerfo Boyacs £l Espin. Miraflares Soard Garagoa: | Bucafamanga: Ubate (Comd |
[afi 8 1524 Lo 102 | B Cordensi Paza | Cabe ¥ 1P 524 & W | C tn.7he 1103 Casanarz: | [ [ i A, Samanas No B0 | o
Taelay T8I0 L4 0% 1 P o Efatde |
o T I e leai 1 5| Local21A-2458 |°
My ;i i 5| S (oo estazon

. b a ] | Cal 320 8401646
Visitenas en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co * Linea Nacional gratuita: 0180009412113



CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA MULTIACTIVA

CANAPRO o.c.

Personeria Juridica Resolucion N° 0676 de 1974

"TANAPRO o.c.

SANESeas (LAAG N° 1565 |

aprobados por mayoria con la constancia de salvamento de voto de los funcionarios que son
Delegados y que son responsables de la elaboracién de estos: Gerente General César
Serrano Sanchez, Gerente Financiera Alba Maria Hernandez Mendivelso.

11. Presentacion analisis y aprobacion del proyecto de distribucién de excedentes
del afio 2022.

El Gerente General Doctor César Serrano Sanchez, hace la presentacion del proyecto de la
distribucion de los excedentes sugerida por parte de la Administracién con fecha a corte 31
de diciembre de 2022, los excedentes fueron de $526’'332.075.08. Se presenta iniciaimente
la distribucion legal de acuerdo con lo establecido por la Ley 79 de 1988 y Ley 454 de 1998,
quedando como remanente a disposicion de la Asamblea el valor de $1567'899.622,52.

PROYECTO APLICACION DE EXCEDENTES
NIT: 891800652-8
FECHA DE CORTE: 31 DE DICICIEMBRRE DE 2022

CONCEPTO PARCIAL SALDOS
TOTAL, RESULTADOS DEL EJERCICIO
Excedentes de Operaciones con asociados $ 526.332.075.08
Excedentes o pérdidas del ejercicio $ 526.332.075.08
APLICACION SEGUN NORMAS LEGALES $ 368.432.452.56
Reserva Proteccién de Aportes 40% $210.532.830.03
Fondo de Educacidn 20% $105.266.415.02
Fondo de Solidaridad 10% $52.633.207.51
APLICACION A DISPOSICION DE EL ASAMBLEA $ 157.899.622.52 $ 157.899.622.52
Fondo de Bienestar Social de Asociados 0 0
Fondo para amortizacion de aportes 30% $ 157.899.622.52

Después de ser presentado el proyecto planteado por la administracion, el presidente de la
Asamblea, lo somete a aprobacién el cual fue aprobado por unanimidad de la honorable
Asamblea.

12. Lectura y aprobacién de documento de compromiso para la Reserva de
Proteccion de Aportes Sociales.

El Gerente General Especialista César Serrano Sanchez, informa a los Delegados que por
normatividad de la Superintendencia la Administracién debe presentar el documento de
compromiso para la Reserva de Proteccion de Aportes Sociales en Asamblea General de
Delegados; el cual es leido en los siguientes términos:

DOCUMENTO DE COMPROMISO
INCREMENTO DE RESERVA DE PROTECCION DE APORTES SOCIALES
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Literal a) articulo 6 del Decreto 037 de 2015

Tunja, 11 de Marzo de 2023

Yo, CESAR SERRANQO SANCHEZ, identificado con C.C. 6.763.857 de Tunja, en mi calidad
de Representante Legal de La Casa Nacional del Profesor Cooperativa de Ahorro y
Crédito "CANAPRO C.A.C.", y atendiendo lo previsto en el literal a) del articulo 6 del
Decreto 037 de 2015, me permito informar que en la reunién de Asamblea celebrada el dia
12 de marzo de 2022, que consta en el acta No. 001, se establecié el siguiente compromiso:

“Incrementar la Reserva para la Proteccion de Aportes Sociales en el afio 2024 en un
porcentaje equivalente al 40% de los excedentes que se generen al cierre del ejercicio del
afio 2023.

Manifiesto que el compromiso sefialado en el presente documento es irrevocable y por lo
tanto se aplicard en la distribucién de excedentes en la préxima reunién de Asamblea
General.

De la misma forma, manifiesto que la Asamblea General fue informada de la seriedad de
este compromiso y que su incumplimiento o modificacién puede generar el inicio de un
procedimiento administrativo sancionatorio e imposicion de sanciones, de conformidad con
las facultades contenidas en el articulo 36, numerales 6 y 7 de la ley 454 de 1998 y lo
preceptuado en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.”

Este documento se firma en la ciudad de Tunja, a los 11 dias del mes de Marzo de 2023,
por el Representante Legal de CANAPRO C.A.C.

Una vez finalizada la lectura, el presidente de la mesa directiva, Especialista César Augusto
Lopez Nieto, lo somete a aprobacion por parte de los Delegados, el cual fue acogido por la
honorable Asamblea.

13. Analisis y sugerencias al presupuesto para la vigencia fiscal 2023.

El Presidente de mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, nuevamente
informa que el presupuesto fue para la vigencia fiscal 2023 fue enviado oportunamente a
cada uno de los correos electrénicos que tienen registrados los Delegados, por lo anterior

(nicamente se recibiran las sugerencias y recomendaciones.
CASA NACIONAL DEL PROFESOR ORGANIZACION COOPERATIVA CANAPRO
C.A.C.

NIT 891.800.652-8
PRESUPUESTO ANO 2023

CcoDIGO DESCRIPCION PROYECTO
ANO 2023

4 INGRESOS 17.780.000.000,00

41 OPERACIONALES 17.530.000.000,00

4150 | ACTIVIDAD FINANCIERA 17.010.000.000,00
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415010 INTERESES CREDITO DE CONSUMO 16.560.000.000,00
INTERESES FONDO DE LIQUIDEZ Y OTRAS
415046 INVERSIONES 450.000.000,00
4180 RECUPERACIONES 515.000.000,00
418005 REINTEGRO DE DEUDAS CASTIGADAS 15.000.000,00
418016 REINTEGRO DE PROVISION DE CARTERA 500.000.000,00
4190 ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES 5.000.000.00
419090 OTROS INGRESOS ADMINISTRATIVOS 5.000.000,00
42 INGRESOS NO OPERACIONALES 250.000.000,00
4210 FINANCIEROS 5.000.000,00
421005 INTERESES VARIOS 5.000.000,00
4220 ARRENDAMIENTOS 40.000.000,00
422010 EDIFICACIONES 40.000.000,00
4225 COMISIONES 30.000.000,00
42253005 COMISIONES 30.000.000,00
4245 UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES 50.000.000,00
424516 UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES 50.000.000,00
4250 RECUPERACIONES 105.000.000,00
425036 REINTEGRO DE PROVISIONES DE CARTERA 30.000.000,00
425037 REINTEGRO DE PROVISION DE CXC 50.000.000,00
425050 REINTEGRO DE OTROS COSTOS Y GASTOS 25.000.000,00
4255 INDENMIZACIONES 10.000.000,00
425505 POR SINIESTRO 10.000.000,00
4295 DIVERSOS 10.000.000,00
428505 APROVECHAMIENTOS 10.000.000,00
5 GASTOS 10.381.000.000,00
51 GASTOS DE ADMINISTRACION 10.085.000.000,00
5105 GASTOS DE PERSONAL 3.065.000.000,00
510506 SUELDOS 1.911.000.000,00
510515 HORAS EXTRAS Y RECARGOS 5.000.000,00
510521 VIATICOS 25.000.000,00
510627 AUXILIO DE TRANSPORTE 26.000.000,00
510530 CESANTIAS 202.000.000,00
510533 INTERESES SOBRE CESANTIAS 32.000.000,00
510536 PRIMA DE SERVICIOS 170.000.000,00
510539 VACACIONES 101.000.000,00
510542 PRIMAS EXTRALEGALES 20.000.000,00
510545 AUXILIOS Y ESTIMULOS 13.000.000.00
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510548 BONIFICACIONES 10.000.000,00
5105651 DOTACIONES TRABAJADORES 70.000.000,00
510554 SEGUROS 16.000.000,00
510563 CAPACITACION AL PERSONAL 20.000.000,00
510569 APORTES SALUD 30.000.000,00
510570 APORTES A PENSION 242.000.000,00
510571 APORTES ARP 12.000.000,00
510572 APORTES COMFABOY 81.000.000,00
510575 APORTES ICBF 9.000.000,00
510578 APORTES SENA 6.000.000.00
510584 GASTOS MEDICCS ¥ MEDICAMENTOS 20.000.000,00
510595 APRENDIZ SENA- AUXILIO PRACTICANTES 24.000.000,00

| 510595 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 20.000.000,00
I 5110 GASTOS GENERALES 5.030.000.000,00
511001 HONORARIOS 250.000.000,00
51100105 ADMINISTRACION DE RIESGOS 10.000.000.,00
51100110 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 10.000.000,00
51100115 SEGURIDAD DE LA INFORMACION 100.000.000,00
511002 IMPUESTOS 307.000.000,00
51100201 IMPUESTO DE INDUSTRIA Y CCIO 200.000.000,00
51100202 IMPUESTQ PREDIAL 100.000.000,00
51100208 IMPUESTO DE VEHICULOS 7.000.000.00
511004 ARRENDAMIENTOS 80.000.000,00
511006 ADMINISTRACION DE BIENES 40.000.000,00
L_S_‘l 1008 POLIZAS DE SEGUROS 950.000.000,00
! 511010 MANTENIMIENTO 525.000.000,00
51101001 MANTENIMIENTO EDIFICACIONES 100.000.000,00
51101002 MANTENIMIENTO EQUIPOS 350.000.000,00
51101003 MANTENIMIENTO OFICINAS 60.000.000,00
51101004 MANTENIMIENTO VEHICULO 15.000.000,00
511018 ASEQ Y ELEMENTOS 90.000.000,00
511020 CAFETERIA 20.000.000,00
511022 SERVICIOS PUBLICOS 176.000.000,00
51102205 SERVICIO DE TELEFONO 25.000.000,00
51102210 SERVICIO DE LUZ 130.000.000.00
51102215 SERVICIO DE AGUA 20.000.000,00
51102220 SERVICIO DE GAS 1.000.000,00
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511026 I TRANSPORTE , FLETES 35.000.000,00
511028 PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA 100.000.000,00
511032 LUBRICANTES Y COMBUSTIBLES 10.000.000,00
511034 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 350.000.000,00
511036 CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES 550.000.000,00
51103601 SUPERSOLIDARIA 150.000.000,00
51103602 FOGACOOQOP 400.000.000,00
511038 GASTOS DE ASAMBLEA 150.000.000,00
511040 GASTOS DIRECTIVOS 70.000.000,00
51104001 CONSEJC DE ADMINISTRACION 60.000.000,00
51104002 JUNTA DE VIGILANCIA 10.000.000,00
511042 COMITES 12.000.000,00
51104201 COMITE DE EDUCACION 6.000.000,00
51104202 COMITE DE CREDITO 3.000.000,00
51104203 COMITE DE SOLIDARIDAD 2.000.000,00
51104206 COMITE COPASQO 1.000.000,00
511044 REUNIONES Y CONFERENCIAS 105.000.000,00
51104401 RESTAURANTE 10.000.000,00
51104403 CELEBRACIONES 20.000.000,00
51104405 ATENCION NAVIDERNA 70.000.000,00
51104406 OBSEQUIOS 5.000.000,00
511046 GASTOS LEGALES 35.000.000,00
511048 INFORMACION COMERCIAL 35.000.000,00
51104801 ESTIMULO AL AHORRO 30.000.000.00
51104802 PROMOCION INSTITUCIONAL 5.000.000,00
511052 GASTOS DE VIAJES 29.000.000,00
51105201 GASTOS DE VIAJES 25.000.000.00
51105202 VIATICOS OCASIONALES 2.000.000.00
51105203 PEAJES 2.000.000,00
511054 SERVICIOS TEMPORALES 1.000.000,00
511056 VIGILANCIA 2.000.000,00
511058 SISTEMA-RED COMUNICACIONES 900.000.000,00
51105801 SISTEMA 600.000.000,00
51105802 SERVICIO RED COMUNICACIONES 300.000.000,00
5110860 CUOTAS DE SOSTENIMIENTO 6.000.000,00
511062 SUSCRIPCIONES 2.000.000.00
511068 ASESORIAS TECNICAS Y ESPECIALIZADAS 10.000.000.00
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511070 GASTOS FONDO DE EDUCACION 20.000.000,00
511072 GASTOS FONDO DE SOLIDARIDAD 10.000.000,00
511080 GASTOS FONDO DE RECREACION 10.000.000,00
511095 GASTOS VARIOS 150.000.000,00
51109506 CENTRALES DE RIESGO 90.000.000,00
51109595 OTROS GASTOS VARIOS 60.000.000,00
5115 PROVISIONES 1.330.000.000,00
511515 PROVISIONES CREDITO DE CONSUMO 1.100.000.000,00
511524 PROVISION GENERAL DE CARTERA 150.000.000,00
511530 PROVISION CUENTAS POR COBRAR 50.000.000,00
511559 PROVISION INTERESES CREDITO CONSUMO PG 10.000.000,00

| 511565 OTRAS PROVISIONES 20.000.000,00
| 5120 AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO 250.000.000,00
512020 LICENCIAS 250.000.000,00
5125 DEPRECIACIONES 410.000.000,00
512515 EDIFICACIONES 150.000.000,00
512520 MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA 80.000.000,00
512525 EQUIPQ DE COMPUTO Y COMUNICACION 120.000.000,00
512530 VEHICULOS 60.000.000,00
53 GASTOS NO OPERACIONALES 296.000.000,00
5305 GASTOS FINANCIEROS 45.000.000,00
530560505 GASTOS BANCARIOS 20.000.000,00
53051505 COMISIONES 25.000.000,00
5315 GASTOS EXTRAORDINARIOS 221.000.000,00
E 531520 IMPUESTOS ASUMIDOS 1.000.000.00
! 53152005 IMPUESTOS ASUMIDOS 1.000.000,00
I 531595 GASTOS EXTRAORDINARIOS 220.000.000,00
53158501 ATENCION AL ASOCIADO =
53159502 BIENESTAR SOCIAL 70.000.000.00
53159503 ESTIMULO ASOCIADO 150.000.000,00
5395 GASTOS DIVERSOS 30.000.000,00
539520 MULTAS, SANCIONES Y LITIGIOS 2
539525 INTERESES SOBRE MULTAS SANCIONES -
539595 OTROS 30.000.000,00
53959505 OTROS 30.000.000,00
61 COSTOS DE VENTAS Y DE PRESTACION DE S 6.910.000.000,00
6150 ACTIVIDAD FINANCIERA 6.910.000.000,00
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| 615005 INTERESES DEPOSITOS DE AHORRO ORDINAR 500.000.000,00

615010 INTERESES DEPQSITOS DE AHORRO A TERMI 4.500.000.000,00

615015 INTERESES AHORRO CONTRACTUAL 70.000.000,00

615035 CONTRIBUCION EMERGENCIA ECONOMICA 350.000.000,00

615060 INTERESES DE CREDITOS BANCARIOS Y FIN 1.370.000.000,00

61506005 INTERESES DE SOBREGIRO 50.000.000,00

61506010 INTERESES DE BANCARIOS 1.200.000.000,00

615095 OTROS 120.000.000,00

4 INGRESOS 17.780.000.000,00

GASTOS 10.381.000.000,00

B COSTOS 6.910.000.000,00

EXCEDENTE DEL PERIODO 489.000.000,00

Al no presentarse ninguna intervencion es sometido a aprobacion por parte de los
Delegados, el cual fue aprobado por unanimidad.

14. Proposiciones:

El Especialista César Augusto Lépez Nieto, presidente de la Mesa Directiva, manifiesta a los
Delegados que el formato de proposiciones fue enviado con anterioridad a los correos para
que fueran allegadas antes de la Asamblea al correo de CANAPRO CAC, por lo que se dié

lectura a las siguientes:

1. Autorizar a la Administracién para publicar informacion de la cooperativa en la pagina
web de la DIAN teniendo en cuenta la Resolucion N. 19 de 2018 y articulo 364-5 del
Estatuto tributario informacion como: informe de gestion, Estados Financieros,
certificaciones, Informacion de fundadores Informacion de Personas que Ejercen Cargos
Gerenciales, Directivos y de Control, Informacion de Donaciones y Recursos de
Cooperacién Internacional no reembolsables, Informacion Asignaciones Permanentes
que se hayan realizado en el afio entre otra informacion, con el fin de continuar en el
Régimen Tributario Especial. Presentada por la Administracion. Autorizada por
unanimidad.

2. CANAPRO debe preocuparse por el estilo de vida de sus asociados a través del
establecimiento de jornadas deportivas priorizando la vida de los educadores
pensionados que se encuentran retirados del ejercicio docente, para lo cual establecera
actividades de gimnasia ritmica orientada y otros deportes orientados a lograr una vida
digna para quienes contribuyeron al crecimiento y engrandecimiento de nuestra
Cooperativa CANAPRO. Presentada por la Delegada Ana Eunice Espitia Villate. Es
tomada como recomendacién para el Consejo de Administracion.
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3. CANAPRO debe brindar a sus asociados tarifas deferenciales y preferentes en el Centro
Vacacional Chiminigagiia de Moniquira que estimulen la presencia de ellos, teniendo en
cuenta que hay ausencia de la presencia estatal en esta materia y que el objeto social de
la Cooperativa se enmarca en el bienestar de los asociados, convirtiéndose asi en
ejemplo de una filosofia cooperativa que tiene como norte el buen vivir y el crecimiento
de condiciones de dignidad para sus asociados. Presentada por la Delegada Ana Eunice
Espitia Villate. Recomendacion para Junta Directiva.

4. Buscar alianzas con las cajas de Compensacion familiar del departamento de Casanare
para fomentar descuentos significativos en el uso de los beneficios que estas Cajas de
Compensacion tienen en la parte recreacional. Con esto se busca que el asociado tenga
espacios de recreacion gracias al apoyo de la cooperativa. Se podria aplicar también la
propuesta para hoteles, restaurantes, gimnasios, lavaderos de autos, sitio turistico,
cine.. etc. Realizar convenios/alianzas buscando favorables descuentos para asociados.
Presentada por la Delegada Nohora Liliana Ruiz Gaviria. Tomada como recomendacion
para Gerencia General.

5. Que el detalle se siga ofreciendo cada afio como lo hacen mucha de las cooperativas del
pais ya que es un mecanismo para motivar a los afiliados a permanecer e invitar a otros
para que hagan parte de esta grandiosa cooperativa. Presentada por la Delegada
Nohora Liliana Ruiz Gaviria. Recomendacion para Consejo de Administracion.

6. En cuanto a los programas de integracion, se activen los encuentros que realizaba cada
afio la cooperativa con todos los asociados. Presentada por la Delegada Nohora Liliana
Ruiz Gaviria. Recomendacion para Comité de Educacion.

7. Que se realice la proxima asamblea de delegados presencial ya que a través de este
mecanismo se genera mayor participacion y se puede dar espacio al debate sobre temas
que requieren una mayor aclaracion o ilustracion. PROPOSICON Nro 5.: Si es posible
continuar con el descuento que ofrecié en algun momento la cooperativa por la compra
para el seguro del carro y el seguro de moto. Presentada por la Delegada Nohora Liliana
Ruiz Gaviria. Recomendacién para Consejo de Administracion.

8. Fijar una fecha para integracion presencial con algin propdsito o tema como salud
mental u otro objetivo para socios pensionados en el centro vacacional Chiminigagua de
Moniquira ya que se viene de una pandemia. Presentada por el Delegado Pedro Emell
Girén. Recomendacion para Consejo de Administracion.

9. Para un futuro se excluya de votacion a los directores de las sedes ya que se limita se a
elegidos otros representantes maestros cuando se invitan a votar, manifiestan
compromiso con ellos. Su participacién como representante delegado sea por derecho
propio(Director de sede). Presentada por el Delegado Pedro Emell Girén. Tomada como
improcedente por cuanto los directores son asociados de CANAPRO C.A.C.
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10. Falté socializar el mecanismo de eleccion para delegados. Se presento inconsistencia
para encontrar el e link por lo tanto no se encontr6 clave. Presentada por el Delegado
Pedro Emell Girén. Recomendacion para Gerencia General.

11. Excluir de las modificaciones de la reforma de estatutos, el reajuste correspondiente a
aportes. Teniendo en cuenta el aumento del costo de vida para el ano 2023, por tal
motivo se solicita aplazar dicho ajuste para el afio 2024 y de esta forma evitar
inconvenientes en los descuentos y retiro de asociados. Presentada por la Delegada Lilia
Ramirez Zambrano. Se tratara en el punto de reforma estatutaria.

12. Mejorar el obsequio navidefio en cuanto se refiere a variedad y precio de los entregados
en afios anteriores. Presentada por la Delegada Lilia Ramirez Zambrano.
Recomendacion para Consejo de Administracion.

13. Implementar un sistema de trasferencias y transacciones (pago de facturas y retiros) de
forma virtual, en la pagina web de CANAPRO. Presentada por la Delegada Lilia Ramirez

Zambrano. Acogida como recomendacion.

14. Mantener control continuo en el centro vacacional en cuanto se refiere al mantenimiento
de duchas y lavamanos para que no presenten deterioro. Presentada por la Delegada
Lilia Ramirez Zambrano. Acogida como recomendacién para el representante legal.

15. Buenas tardes mi proposicién es que las asambleas sean en el centro vacacional
Chiminigagua y que periédicamente se realicen asambleas de socios pero alla tambien
que los hijos o nietos de los asociados se puedan afiliar o al menos abrir una cuenta,
gracias. Presentada por la Delegada Lucila Sepulveda de S. Recomendacién para
Consejo de Administracién.

16. Debido a que se presentaron inconvenientes para la eleccion de delegados, propongo
que se tenga actualizada la lista de asociados con sus respectivos correos electronicos
para que la informacion les llegue oportunamente. Algunos asociados que no pudieron
Votar ni desde su lugar de residencia ni en la oficina de Canapro debido a que no les
llegé la informacién a tiempo o les llegd a correos no deseados, siguieren, que para la
préxima eleccion se realice una prueba piloto, la cual subsanaria cualquier inconveniente
que se pudiese presentar en la eleccion definitiva. Muchas gracias. Presentada por la
Delegada Maria Lucinda Rincon Velandia. Se aclaré que es posible que algunos
asociados tengan desactualizado el correo electronico.

17.La asamblea de delegados debe ser presencial, porque desde alli se puede hacer
analisis del trabajo realizado, modificar estatutos y otros asuntos de interés general que
se deben discutir desde la presencialidad; ademas como cooperativa corresponde
fomentar una cultura de solidaridad, participacién activa, trabajo en equipo, interaccion
social y otros valores, que contribuyen al bienestar general de los asociados. Por tanto,
la asamblea es un espacio propicio para conversar, dialogar y tomar decisiones que
beneficien a todos sus miembros y la virtualidad no es la mejor forma para hacerlo, ya
que somos seres sociales y construimos de una manera mas efectiva desde el estar
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juntos. Presentada por la Delegada Maria Emilia Aparicio Lizarazo. Recomendacion
para Consejo de Administracion.

18. Que las asambleas sean presenciales y que los aportes no deben subir demasiado por
la situacién econdmica en la que se encuentra el pais. Presentada por la Delegada Luz
Mariela Ruiz Vacca. Recomendacion para Consejo de Administracion.

19. Que el nimero de delegados a la asamblea general de la cooperativa sea proporcional
al nimero de asociados por oficina, salvo que no se complete el cupo de los inscritos; en
este caso se le podria dar participacién a otra zona. Presentada por la Delegada Maria
Emilia Aparicio Lizarazo. El gerente general aclaré que se aplica el Estatuto para lo
relacionado con la eleccion de delegados. Se toma como recomendacion para el
Consejo de Administracion.

20. Respetuosamente propongo que las préximas asambleas de CANAPRO CAC que
fuimos nombrados sean de manera presencial toda vez que es la oportunidad de
relacionarnos e interactuar con delegados de otros lugares donde CANAPRO tiene
cobertura. Presentada por el Delegado José Vicente Diaz Alfonso.

21. Como delegada de la Provincia de Sugamuxi y recogiendo el deseo y necesidad del
Personal Pensionado y Activo, por segunda ocasion, solicitamos al Comité de Educacion
organizar una Integracion 6 Seminario donde se pueda Inter-actuar con los compaferos
que hace tiempo no nos encontramos para compartir. Agradecemos la atencién y apoyo
a la solicitud. Presentada por la Delegada Maria Fanny Diaz de Hernandez.
Recomendacion para el comité de educacion.

22. Propongo que las préximas asambleas se realicen de manera presencial con el fin de
solicitar mejor las propuestas de cada delegado. Si bien en cierto que la tecnologia es
una herramienta eficaz para todo tipo de trabajo, como seres humanos tambien
necesitamos reunirnos para dialogar, compartir ideas y experiencias en pro de nuestra
cooperativa. Presentada por el Delegado Félix Maria Duarte. Recomendacién para
Consejo de Administracion.

23. Que la asamblea general de delegados ya no se realice de forma virtual. Estan dadas
las condiciones para que se vuelva a realizar de forma presencial. La participacién para
la eleccion de delegados sea nuevamente por zonas y la eleccion sea presencial. La
entrega del obsequio sea anual y no como en el momento cada dos anos. Presentada
por los Delegados Jaime Alirio Esteban Nufiez y Carlos Alberto Baez. Recomendacion
para Consejo de Administracion.

15. Fijacion de honorarios para la revisoria fiscal.
El sefior Gerente General César Serrano Sanchez, ilustra a la Asamblea General de

Delegados informando que Revisoria Fiscal es para CANAPRO C.A.C. y para la nueva
empresa creada producto de la escision Institucion Auxiliar del Cooperativismo, sugiere se
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cancele por honorarios la suma mensual de $5'000.000,00, incluido IVA, la propuesta es
sometida a consideracién y aprobada por unanimidad por parte de los asambleistas.

16. Eleccion Revisor Fiscal y Suplente

El presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, informa a los
Delegados que el proceso de inscripcion para Revisoria Fiscal por el periodo comprendido
por los afios 2023 a 2026, fue publicado en la pagina web de la cooperativa, segun Acuerdo
No. 02 del 11 de enero de 2023, mediante el cual se reglamenta los requisitos para eleccion
de delegados a la Asamblea General, Eleccion de Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia y Comités Asesores; igualmente aclara que la comision de elecciones Yy
escrutinios verifico el cumplimiento de los requisitos que se encuentran plasmados en el
estatuto vigente de CANAPRO C.A.C.

Cada uno de los postulados hicieron la presentacion de su hoja de vida, estudios realizados
y experiencia, al igual la propuesta econémica.

El Presidente de la mesa directiva, Especialista César Augusto Lopez Nieto, sometid a
votacion de forma virtual, coordinada por ANALFE, arrojando los siguientes resultados:

NOMBRES Y APELLIDOS VOTOS
JOSE MANUEL MONTERO YANQUEN 4
DIEGO EDSON VANEGAS ACERO 93
SERFISCAL 32
VOTO EN BLANCO 12

En consecuencia y por mayoria de votos la Revisor Fiscal para los tres afios siguientes
quedé conformada como se muestra a continuacion, con la remuneracion presentada en la
propuesta es decir de cinco millones de pesos moneda corriente ($5'000.000,00) incluido
IVA. De forma mensual por concepto de honorarios profesionales.

NOMBRE C.C. Tarjeta Profesional Revisor Fiscal
Diego Edson Vanegas Acero 1.049.605.248 de Tunja | No. 184.801-T Principal
Sonia Miledy Goyeneche Pérez | 1.056.553.842 de Socha | No. 274.413-T Suplente

17. Asignacién de retribucion econdémica para los miembros del Consejo de
Administracién, por asistencia a reuniones, ordinarias o extraordinarias y
comisiones de trabajo.

El sefior Gerente General, Especialista César Serrano Sanchez, informa a la Asamblea que
segln la Guia de Buen Gobierno para las Organizaciones vigiladas por la Superintendencia
de Economia Solidaria expresa que el pago que se realiza por cada reunion sea ordinaria o
extraordinaria y por comisiones de trabajo, a los integrantes del Consejo de Administracién y
Junta de Vigilancia, debe quedar aprobado por la Asamblea General de Delegados, por lo
anterior sugiere que la remuneracion para Consejo de Administracion sea del 35% del
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salario minimo legal mensual vigente y para Junta de Vigilancia sea del 25% del salario
minimo mensual vigente; de tal forma que este se incrementa de forma anual en la medida
que el gobierno incremente el salario minimo.

El presidente de la mesa directiva, Especialista César Augusto Lopez Nieto, somete a
consideracion el valor de la retribucion econémica, y solicita a los Delegados que quienes no
estén de acuerdo con este valor, levanten la mano para votar en contra. Se presentaron 6
votos en contra, ninguno en blanco. Por lo anterior es aprobada por mayoria.

18. Eleccion de integrantes de:
18.1 Consejo de Administracion
El sefior Gerente General informa a la honorable Asamblea que el proceso de inscripcion se
publico en la pagina web de la cooperativa y en carteleras en cada una de las agencias, el

cual indicaba los requisitos que se encuentran plasmados en el Estatuto vigente de
CANAPRO C.A.C.

Los siguientes delegados se postularon para conformar el Consejo de Administracion,
quienes reunieron los requisitos, los cuales fueron verificados por el comite de elecciones y

escrutinios:

NOMBRE DELEGADO No. DOCUMENTO
CESAR AUGUSTO LOPEZ NIETO 7,300,493
ORLANDO MANUEL MURILLO FIGUERQOA 19,165,426
JORGE DIEGO VARGAS GARCIA 6,759,834
JUAN CRISTOBAL MQOJICA LOPEZ 4.258.388
JOSE DARIO AYALA GUTIERREZ 4,171,487
EFRAIN DE JESUS DALLOS GUICHA 19.267.012
JOSE DEMETRIO SALCEDO HERNANDEZ 6,763,072

Teniendo en cuenta que el Consejo de Administracion debe ser conformado por 7
integrantes y se inscribieron 7 delegados; la eleccion se realizé mediante voto virtual con
pregunta inversa “quienes no estén de acuerdo con la plancha presentada sirvase levantar
la mano mediante el chat”. Levantaron la mano 10 delegados que votaron en contra 'y 9
delegados de voto en blanco. El presidente de la mesa directiva informa que es aprobada
por gran mayoria en consecuencia el Consejo de Administracion para el periodo
comprendido entre el afio 2023 y 2026 quedé conformado como se presentd en la plancha.

18.2 Junta de Vigilancia:
De igual manera el sefior Gerente General informa a la honorable Asamblea que el proceso

de inscripcion se publicé en la pagina web de la cooperativa y en carteleras en cada una de
las agencias, el cual indicaba los requisitos que se encuentran plasmados en el Estatuto
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vigente de CANAPRO C.A.C. documentacion que también fue verificada por la comision de
elecciones y escrutinios.

NOMBRES Y APELLIDOS | CARGO NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
VIRGILIO BERNAL APONTE PRINCIPAL | GRACIELA ALFONSO VARGAS | SUPLENTE
JOSE RAFAEL GACHA PRINCIPAL | ANA MERCEDES GIL DE DIAZ | SUPLENTE
ISAURA MARQUEZ DE PONGUTA PRINCIPAL | ANA EUNICE ESPITIA VILLATE | SUPLENTE

Teniendo en cuenta que la Junta de Vigilancia debe ser conformada por 3 integrantes
principales y 3 suplentes y se inscribieron 6 delegados; la eleccién se realizd mediante voto
virtual con pregunta inversa “quienes no estén de acuerdo con la plancha presentada
sirvase levantar la mano mediante el chat”. Levantaron la mano 7 delegados que votaron en
contra y 9 delegados de voto en blanco. El presidente de la mesa directiva informa que es
aprobada por gran mayoria en consecuencia la Junta de Vigilancia para el periodo
comprendido entre el afio 2023 y 2026 quedo6 conformado como se presento en la plancha.

18.3 Comité de Educacién:

Se presentd la siguiente plancha:

NOMBRES Y APELLIDOS C.C.
DESIDERIO SUAREZ PARRA 6.759.129
JULIA ELSA HURTADO GUTIERREZ 23.854.400
JORGE PATINO MACIAS 9.521.1562

Aplicando el estatuto el Comité de Educacion debe estar conformado por tres delegados
principales igualmente se utilizo el mismo método de votacion, los votos en contra fueron de
7 delegados y dos en blanco. El presidente de la mesa directiva informa que es aprobada
por gran mayoria en consecuencia el Comité de Educaciéon para el periodo comprendido
entre el afio 2023 y 2026 queddé conformado como se presentd en la plancha.

18.3 Comité de Crédito y Solidaridad:

Para este comité se inscribieron 4 delegados, quienes reunieron los requisitos del Estatuto
vigente, documentacion verificada por la comision de elecciones y escrutinios; este debe
estar conformado por tres Delegados, se dio inicio a la votacion de forma virtual, arrojando
los siguientes resultados:

NOMBRES Y APELLIDOS C.C. VOTOS
BERCELY SANCHEZ 8.767.177 131
IRENEO SALAZAR CORREA 6.749.362 131
LUIS JESUS COCUNUBO MUNOZ 4.133.172 131
EDUARDO ALFONSO VILLAMARIN CRUZ 4.285618 14
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El presidente de la mesa directiva informa que es aprobada por gran mayoria en
consecuencia el Comité de Crédito y Solidaridad para el periodo comprendido entre el afio
2023 y 2026 quedo conformado asi:

NOMBRES Y APELLIDOS C.C.
BERCELY SANCHEZ 6.767.177
IRENEO SALAZAR CORREA 6.749.362
LUIS JESUS COCUNUBO 4.133.172

18.4 Comité de Apelaciones:

Para el comité de apelaciones se inscribieron los siguientes delegados, quienes reunieron
los requisitos, avalados por el comité de elecciones y escrutinios.

El presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lépez Nieto, realizé la
votacién con pregunta inversa “quienes no estén de acuerdo con la plancha presentada
sirvase levantar la mano mediante el chat”. Ningun delegado levanté la mano, por lo anterior
el comité de apelaciones quedd conformado asi.

NOMBRES Y APELLIDOS C.C.
MARIA ELENA SUAREZ RIVERA 40.020.215
HECTOR HUGO DUARTE FUENTES 4.251.945
JOSE AGUSTIN JURADO CRISTANCHO 4.237.918

19. Presentacién, analisis y aprobacion de reforma estatutaria:

El presidente de la mesa Directiva César Augusto Lopez Nieto, informa a los Delegados que
el Consejo de Administracidn, nombré una comision integrada por tres asociados, quienes
se encargaron de analizar el Estatuto vigente, la propuesta de reforma fue enviada a los
correos electronicos de cada uno de los delegados, para que los leyeran detenidamente con
el fin de debatir la propuesta en la Asamblea General de Delegados programada para el dia
de hoy, se dara lectura a cada uno de los articulos con el fin de debatirlo para aprobar o
improbar la propuesta; con esta introduccion realiza la presentacion en los siguientes

términos:

PROYECTO DE REFORMA ESTATUTARIA DE LA CASA NACIONAL DEL PROFESOR
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “CANAPRO C.A.C.”

El articulo 11 del Estatuto de CANAPRO C.A.C. quedara asi:
ARTICULO 11. Para ser asociado de CANAPRO C.A.C. se requiere:

1. Ser mayor de 18 afios y no estar afectado de inhabilidad civil o estatutaria.
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2. Podran ser asociados de CANAPRO C.A.C:

« Las personas naturales que se encuentren vinculadas laboralmente a entidades
educativas y los pensionados

o Los funci cos de carrera.

» Los emplead APROQO C.A.C.

« Las personas juridicas que agrupen docentes y/o administrativos de la educacion en
el ambito territorial de la cooperativa.

« Los hijos y nietos menores de edad con autorizacion del asociado.

Con respecto al articulo 11, el presidente solicita los delegados que deseen intervenir,
levantar la mano:

La Delegada Sara Ayde Santa; hace uso de la palabra, para manifestar que si se aprueba,
la vinculacion a CANAPRO C.A.C. de funcionarios publicos, se tendria que modificar la
razén social,

La Delegada Fanny Yaneth Sanabria, interviene, solicitando que a cambio de recibir
funcionarios publicos de carrera administrativa, mirar la posibilidad de recibir a los hijos de
los asociados que sean profesionales y tengan ingresos producto de su profesion o
empresa. Al respecto el sefior Gerente General, le comunica que esta posibilidad se analizd
y por referencia de otra entidad cooperativa algunas obligaciones entraron en mora, dejando
involucrados a los padres quienes éramos deudores solidarios, afectando el indicador de

cartera vencida.

El Delegado Félix Maria Duarte, manifiesta que es apresurada vincular a otro sector, dado
que la connotacion de la cooperativa es para docentes.

El Delegado Gerardo Naranjo Mayorga, manifiesta que no esta de acuerdo en vincular a
funcionarios publicos, sugiere que mejor CANAPRO C.A.C. se extienda por otros
departamentos, se haga gestion con las secretarias de educacion para el codigo de
descuento a los docentes, de esta forma se incrementaria la base social.

El Delegado Agustin Jurado; manifiesta no estar de acuerdo en vincular a la cooperativa
funcionarios publicos de carrera administrativa, por que CANAPRO C.A.C. se fundé con el
proposito de afiliar docentes y administrativos de la educacion.

La Delegada Yolanda Rojas, expresa no estar de acuerdo con afiliar a funcionarios publicos,
sino continuar con la gestion de afiliar docentes, la idea es heredar este legado a los
docentes que apenas inician su vida laboral.

Mediante el chat de la reunién también se presentaron recomendaciones, donde expresan
algunos delegados en no estar de acuerdo con este articulo.

Por todo lo anterior el presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez
Nieto, informa a la honorable asamblea que este articulo no fue aprobado.
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Paragrafo 1.- [dem.

Paragrafo 2.- [dem.

El articulo 36 del Estatuto de CANAPRO C.A.C. quedara asi:

ARTICULO 36.- FUNCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL. La Asamblea General

ejercera las siguientes funciones:

extraordinarias y comisiones de trabajo.
21. Las demas que le senale el Estatuto y las Disposiciones Legales.

El presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto, informa a los
delegados que por cada reunion sea ordinaria o extraordinaria, los integrantes del Consejo
de Administracion y Junta de Vigilancia tienen derecho a una remuneracion por la
participacién en las mismas.

La Delegada Sara Ayde, solicita el uso de la palabra para sugerir mejorar la redaccion, por
no ser clara la funcién a aprobar, por lo anterior la redaccién quedd de la siguiente forma:
“Definir y aprobar la retribucién econémica a los integrantes del Consejo de Administracion y
Junta de Vigilancia por la asistencia a reuniones, ordinarias y extraordinarias”.

El presidente de la mesa somete a votacion el articulo 36, no se presentaron votos en contra
ni en blanco, por lo anterior este fue aprobado por los Delegados de la Asamblea General.

El articulo 73 del Estatuto de CANAPRO C.A.C. quedara asi:
ARTICULO 73. APORTES SOCIALES INDIVIDUALES ORDINARIOS.

Los asociados de CANAPRO C.A efectuar mensu
al 5% del SMLMV

nte un aporte
de la siguiente

ordinario correspondiente os cuales se distribuir;

manera:
« 1.5% para el sostenimiento del centro vacacional “Chiminigagua” INSTITUCION

AUXILIAR DEL COOPERATIVISMO.

« Parte del valor de la prima que se paga por la poliza vida grupo que cubre al
asociado y su nucleo familiar, segiin porcentaje que establezca el Consejo de
Administracion.

e El saldo que resulte luego de las deducciones anteriores se capitalizara
mensualmente en aportes sociales.

Se concede el uso de la palabra al delegado Jesis Granados Ayala, quien solicita se le
aclare la distribucion del aporte social que cancela mensualmente cada asociado, esta
explicacion la da el sefior Gerente General.

El Delegado Rogelio Alvarado, hace su intervencion manifestando el inconformismo por el
valor que se paga por la pdliza de vida ($19.000) del valor mensual que paga cada
asociado, eso impide que los asociados se afilien a CANAPRO C.A.C; también informa que
un gran numero de docentes de la zona de Ubaté, pasaron un oficio a la administracién
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informando su desacuerdo con el pago obligatorio de esta pdliza, ya que la mayoria de
asociados tienen poliza de vida con otras aseguradoras. El presidente de la mesa directiva
da lectura a la respuesta que se les envio con respecto a la solicitud.

El sefior Gerente General Especialista César Serrano Sanchez, informa a la honorable
asamblea, que hace algln tiempo, irresponsablemente tres directores de agencia recibieron
afiliaciones de un buen numero de docentes, sin poliza de vida. Estos funcionarios seran
objeto de apertura de pliego de cargos y proceso disciplinario correspondiente. Se ha
evidenciado que algunos de estos asociados han tenido calamidades por fallecimiento de
alguno de los integrantes del nucleo familiar y por no pagar este seguro han dejado de
recibir un monto econémico considerable, de hecho, algunos han solicitado sean incluidos
en la péliza, después de analizar los beneficios.

El Delegado Nixon Bonilla Barén, expresa que del aporte mensual, un porcentaje va para
sostenimiento del centro vacacional, si se tuvo en cuenta esta situacién para la escision. Al
respecto el sefior Gerente General, aclara que el valor descontado de los aportes sociales
se lleva al centro vacacional para mantenimiento de piscina, servicios publicos, entre otros.
La Delegada Sara Ayde Santa solicita la palabra, para manifestar que no esta de acuerdo
con la péliza de vida que se cobra, en el pago de los aportes mensuales.

El Delegado Gerardo Naranjo Mayorga, hace uso de la palabra, quien solicita mirar la
posibilidad que la péliza no sea obligatoria. El Gerente General expresa al respecto que no
se pueden tener dos clases de asociados.

La Delegada Dinora Sanchez Rodriguez solicita la palabra, para manifestar que no esta de
acuerdo con la péliza de vida que se cobra, en el pago de los aportes mensuales.

El Delegado Agustin Ramirez, solicita poder intervenir, expresando que con el aporte
mensual que se hace para el sostenimiento del centro vacacional, este debe ser sostenible.
La Delegada Fanny Sanabria, solicita el uso de la palabra, para manifestar que si es
importante tener la poliza de vida, pero el aporte que se hace para el centro vacacional no
esta de acuerdo porque los asociados de las zonas lejanas casi no tienen la posibilidad de
disfrutarlo. Igualmente informa que se ha dado cuenta que los asociados se estan retirando
por no permitir que la péliza sea opcional y por no beneficiarse con el centro vacacional,

El Delegado Félix Maria Carrefio, manifiesta estar de acuerdo con el porcentaje del 0.5% del
salario minimo legal mensual vigente para los aportes sociales, ademas que el seguro de

vida es importante.

La Delegada Diana Aguilar Forero, solicita la palabra, para manifestar que sugiere a la
administracién en que la poliza de vida sea opcional mas no obligatorio. El presidente de
mesa Directiva Especialista César Augusto Lépez Nieto, informa a la honorable Asamblea,
que algunos asociados de la Agencia de Ubaté enviaron una comunicacion, manifestando
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no estar de acuerdo con la pdliza de vida que les descuentan del valor de los aportes
sociales cancelados mensualmente y procede a dar lectura de la respuesta enviada a los

asociados.

Al no presentarse mas intervenciones se sometié a consideracion de los delegados, 15
delegados votaron en contra de la propuesta y 132 en favor, por lo anterior el articulo 73

quedo aprobado por gran mayoria.

El sefior presidente de la mesa directiva Especialista César Augusto Lopez Nieto agradece
la participacion de los Delegados.

Siendo las 4 y 30 p.m. del dia 11 de Marzo de 2023 y una vez agotado el orden del dia se
da por terminada la Asamblea General de Delegados, en constancia se firma como aparece:

<
CESAR AUGUSTO LOPEZ NIETO A MARIA HERNANDEZ MENDIVELSO
Presidente Asamblea General de Delegados Secretaria Asamblea General de Delegados
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CONCEPTO DE LA COMISION ENCARGADA DE REVISION Y APROBACION
DEL ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA NO PRESENCIAL DE
DELEGADOS DE LA CASA NACIONAL DEL PROFESOR, COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO, “CANAPRO C.A.C.”
NIT 891.800.652-8

REALIZADA EL 11 DE MARZO DE 2023
HORA: 8:00 A.M.

Los Integrantes de la comisién designada para la revision y aprobacion del ACTA DE
LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA NO PRESENCIAL DE DELEGADOS DE
LA CASA NACIONAL DEL PROFESOR, COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO, “CANAPRO C.A.C.”, realizada el 11 de marzo del afio 2023, hacemos
constar que el Acta No. 01 de la misma fecha, se ajusta en todas sus partes con lo
desarrollado en el mencionado evento, el cual, se realizé6 de forma virtual con la
participacion de 149 Delegados de los 150 convocados; por tanto IMPARTIMOS SU

APROBACION.

Se firma la presente en la ciudad de Tunja, a los 22 dias del mes de Marzo de 2023.

RAFAEL PARRA PARRA
C.C. 19.073.629 de Bogota

Ao

EDILBERTO BERNAL RIGUEZ
C.C. 6.769.793 de Tunja
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Visitenos en www.canaprooc.com.co * E-mail: info@canaprooc.com.co * Linea Nacional gratuita: 0180009412113
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